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EINLEITUNG

Seit 1993 ist die Férderung der Gleichstellung von Frauen und Mannern fiir den ESF eine verbind-
liche Vorgabe.

Das ESF-Programm der Freien und Hansestadt Hamburg verfolgt die beiden Querschnittsziele
Chancengleichheit und Nachhaltigkeit (6kologisch, sozial und 6konomisch). Die Erzielung der
Querschnittziele reduziert sich nicht nur auf eine Sicherung gleicher Chancen zwischen Frauen
und Mdnner, sondern umfasst auch das Ziel, Diskriminierung jeder Form aufgrund der Rasse, der
ethnischen Herkunft, des Alters oder Weltanschauung zu verhindern.

Bei der Ziel- und Schwerpunktsetzung fiir das ESF-Programm wird ein integraler Ansatz zu Chan-
cengleichheit und Nachhaltigkeit in allen Schwerpunkten verfolgt.

Das ESF-Programm flgt sich damit auch in das Leitbild ,Wachsende Stadt’ des aktuellen Regie-
rungsprogramms des Hamburger Senats ein, wonach die Familienférderung ein wichtiger Eckpfei-
ler ist. Der Senat hat sich zum Teilziel gesetzt, die Vereinbarkeit von Beruf und Familie zu férdern
und die beruflichen Entwicklungsmadglichkeiten von Frauen zu verbessern. Auf die im Rahmen des
Monitors Wachsende Stadt vorgesehenen Indikatoren zur Férderung der Vereinbarkeit von Fami-
lie und Beruf sowie zur Verbesserung der Gleichstellung der Geschlechter im Erwerbsleben wird
im Zuge der Analyse der soziodkonomischen Entwicklungen eingegangen.

Der folgende Kurzbericht befasst sich mit dem Stand der bisherigen Umsetzung der
Querschnittsziele des Hamburger ESF-Programms in der Férderperiode 2007-2013.

Darauf aufbauend werden Handlungsempfehlungen flir die weitere passgenaue Umsetzung der
Querschnittsziele im ESF-Programm der Freien und Hansestadt Hamburg 2007 bis 2013 heraus-
gearbeitet. Der Fokus des Berichts liegt auf dem Querschnittsziel Chancengleichheit.

Der Kurzbericht ist folgendermaBen aufgebaut:

o Kapitel 1 geht auf die Ausgangslage fir die beiden Querschnittsziele in Hamburg ein. Dazu
werden die soziobkonomische Ausgangssituation der beiden Ziele dargestellt sowie aktuelle
Entwicklungen reflektiert.

e Die theoretischen Wirkungsdimensionen und Ansatzpunkte fiir die Umsetzung der
Querschnittsziele werden in Kapitel 2 dargestelit.

o Kapitel 3 geht auf die Verfahren zur Umsetzung der beiden Querschnittsziele im Hamburger
ESF-Programm ein und spiegelt den aktuellen Umsetzungsstand des Querschnittsziels Chan-
cengleichheit anhand der Monitoringdaten wider.

e In Kapitel 4 werden anhand von zwei Fallstudien konkrete Ergebnisse und Wirkungen der
Férderung von Chancengleichheit und Nachhaltigkeit skizziert.

¢ Kapitel 5 umfasst Handlungsempfehlungen zur weiteren Ausrichtung der Querschnittsziele.
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AUSGANGSLAGE FUR DIE QUERSCHNITTSZIELE IN
HAMBURG

Das Operationelle Programm der Freien und Hansestadt Hamburg mit der Hauptzielsetzung der
,Regionalen Wettbewerbsfahigkeit und Beschaftigung' setzt mit gezielten MaBnahmen an, die
Wirtschaftskraft zu steigern und durch nachhaltiges Wachstum dauerhafte Arbeitsplatze auf dem
Arbeitsmarkt zu schaffen und zu sichern. Im folgenden Abschnitt wird die sozio6konomische Aus-
gangssituation in Bezug auf die beiden Querschnittsziele Chancengleichheit und Nachhaltigkeit
skizziert.

In dem Bundeslanderranking 2008, in dem die WirtschaftsWoche gemeinsam mit der Initiative
Neue Soziale Marktwirtschaft (INSM) alle drei Jahre die wirtschaftliche Entwicklung der deutschen
Bundeslander anhand von Uber 100 verschiedenen Indikatoren untersuchte, wurde der Arbeits-
markt der Freien und Hansestadt Hamburg als der dynamischste unter den 16 Bundeslandern
identifiziert. Hamburg konnte neben dem gréBten Bevdlkerungszuwachs?, auch die gréBten Ein-
kommenszuwachse? sowie hohe Zuwdachse an sozialversicherungspflichtigen Beschéftigten ver-
zeichnen (INSM-WiWo Bundeslanderranking, 2008). Diese positive Arbeitsmarktentwicklung kann
auch auf die Erwerbstdtigkeit der Frauen Ubertragen werden. Im Jahr 2009 betrug die Frau-
en-Erwerbstdtigenquote 67,0 Prozent (Statistikamt Nord, 2009). Sie liegt damit weit Gber dem
Europdischen prozentualen Durchschnitt von 58,6 Prozent (EUROSTAT, 2009). Mit Blick auf die
neue Europa 2020-Strategie besteht hier jedoch weiterer Handlungsbedarf. So soll die Beschafti-
gungsquote der 20-64-jahrigen, unabhangig vom Geschlecht, auf 75 Prozent erhéht werden. Der
Anteil der erwerbstatigen Frauen an allen Erwerbstatigen in Hamburg lag im Jahre 2009 bei 46,8
Prozent (Statistikamt Nord, 2009). Frauen spielen eine bedeutende Rolle in der Entwicklung der
Hamburger Wirtschaft. Dies kann unter anderem auch auf den Branchenmix in Hamburg zurick-
gefihrt werden, der flir Frauen von groBem Interesse ist. Getragen wird das Beschaftigungs-
wachstum vor allem von unternehmensnahen Dienstleistungen wie dem Gesundheits- und Ener-
giesektor, sowie dem verarbeitendem Gewerbe. Vor allem die Bereiche Handel, Gastgewerbe, Fi-
nanzierung und Verkehr, sowie Vermietungs- und Unternehmensdienstleister erwirtschafteten im
Jahr 2007 in der Summe aller Dienstleistungsbereiche 81 Prozent der Hamburger Bruttowert-
schopfung (Otto, A. H. & Stiller, S. 2009: 11) (Berechnungen des HWWI, 2007).

Die Arbeitslosenquote der Frauen in Hamburg sank zwischen 2006 und 20082 von 12 auf 9 Pro-
zent. Mit dieser Entwicklung liegt die Arbeitslosenquote der Frauen (siehe Abbildung 1

) unter der Arbeitslosenquote von Mannern in Hamburg.

! Hamburg verzeichnete zwischen 2006 - 2009 einen Zuwachs von {ber 1, 7%, wahrend die Einwohnerzahl bundesweit um 0,1% sank
(INSM-WiWo-Bundeslanderranking 2010)

2 Das verfiighare Einkommen in Hamburg liegt bei 23,602€ je Einwohner (der Bundesschnitt ist 19,071€)

3 Validierte Angaben fiir das Jahr 2009 standen teilweise noch nicht zur Verfiigung
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Abbildung 1: Arbeitslosenquoten von Frauen und Manner in der Freien und Hansestadt Hamburg in den
Jahren 2005 bis 2008
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Quelle: Statistikamt Nord, 2008

Wadhrend der Anteil der Erwerbsbeteiligung von Frauen insgesamt, sowie ihr Anteil an den hoch-
qualifizierten Beschaftigten deutlich gestiegen sind, ergibt sich allerdings ein Handlungsbedarf bei
der Férderung der Karriere von Frauen auf der vertikalen Ebene. Obwohl Frauen in Hamburg eine
gute Ausbildung und Qualifizierung vorweisen kdnnen*, ergeben sich nach wie vor Unterschiede
zu den mannlichen Mitbewerbern. So ist beispielsweise der Anteil von Frauen an den
sogenannten 'working poor' (sozialversicherungspflichtig Beschaftigte mit aufstockenden
Leistungen nach SGB II) Uberproportional hoch. Dieser stieg allein zwischen 2006 und 2007 um
13,500 Erwerbstatige Frauen (Hamburger Senat, DRS. 18/7318, 2007). Vor allem
Alleinerziehende Frauen sind trotz ihres Arbeitseinkommens auf staatliche Hilfenm angewiesen.s
Eine Betrachtung des Anteils von Frauen, die in Hamburg einer Teilzeitbeschaftigungen
nachgehen, zeigt, dass 39 Prozent der Frauen, jedoch nur 9 Prozent der Manner als Teilzeitkraft
beschaftigt sind. Zudem ist jede 10. Arbeitnehmerin, aber nur jeder 20. Arbeitnehmer in einem
geringfugigen Beschaftigungsverhatniss tatig (Statistikamt Nord, 2008).

Die folgende Abbildung stellt das monatliche Nettoeinkommen von Frauen und Mannern in der
Freien und Hansestadt Hamburg dar. Dieser Abbildung verdeutlicht, dass die Lohnverhaltnisse
zwischen Frauen und Mannern noch nicht gleichgestellt sind. Wahrend der Anteil der
Erwerbstatigen Frauen in den Arbeitsverhaltnissen mit einem hohen Netteinkommen sinkt, steigt
der prozentuale Anteil der Erwerbstatigen Manner je héher das Nettoeinkommen wird
(Statistikamt Nord, 2009).

4 Uber 52% der Frauen in Hamburg besitzen eine Studienberechtigung, der Bundesschnitt liegt bei nur 44,5% (BMFSFJ, 2008)
® 25% der Frauen, die staatliche Unterstiitzung nach SGB II erhalten sind Alleinerziehend (Statistikamt Nord, 2006)
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Abbildung 2: Monatliche Nettoeinkommen von Frauen und Mannern in der Freien und Hansestadt Ham-

burg
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Desweiteren liegt die Einkommensdifferenz, der sogenannte Gender Pay Gap, zwischen Frauen
und Mannern in Hamburg immer noch bei rund 21 Prozent (BMFSJ, 2007). Damit liegt Hamburg
zwar unter dem Bundesdurchschnitt von 23 Prozent, aber gemessen an Landern wie z.B.
Mecklenburg Vorpommern, in dem die Differenz nur 2 Prozent betragt, besteht hierbei immer
noch akuter Handlungsbedarf (BMFSJ, 2007). Die nachfolgende Abbildung 3 verdeutlicht die
unterschiedlichen Einkommenverhaltnisse zwischen Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer und
bietet zudem einen Hinweis auf das unterschiedliche Berufswahlverhalten zwischen Frauen und
Mannern. So erzielen Manner vor allem als Unternehmensberater und Maschinenbauingenieure
hohe Einkommen, wahrend diese Berufsbereiche von Frauen nicht zu einem nennenswerten

Anteil ausgetibt werden.

Abbildung 3:

haufig ausgeiibten Berufen (Euro):
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Die unterschiedlichen Nettoeinkommen geben allerdings nicht nur einen Hinweis auf einen
erhohten Anteil von Frauen in Teilzeit- und geringfligigen Beschéaftigungen, sondern deuten auch
daraufhin, dass Frauen in Flihrungspositionen in der Wirtschaft Hamburgs noch deutlich

unterreprdsentiert sind.
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Der Frauenanteil an Personen, die in Hamburg eine Neugriindung vorgenommen haben, lag 2007
bei rund 31 Prozent. Damit liegt Hamburg leicht unter dem Bundesdurchschnitt von 32 Prozent.
Hier besteht aus Sicht des Evaluators noch Handlungsbedarf.

Einer der Griinde fir die Unterschiede zwischen Frauen und Mannern auf dem Arbeitsmarkt ist
die erschwerte Vereinbarkeit von Karriere und Beruf. Der Anteil von Frauen mit Kindern unter
drei Jahren in Hamburg, die eine aktive Erwerbstatig ausiiben, liegt bei nur rund 31 Prozent.
Dahingegen sind rund 82 Prozent der Vater mit Kindern unter drei Jahren aktiv erwerbstatig
(BMFSJ, 2007).0bwohl Hamburg damit im Bundesdurchschnitt von rund 32 Prozent liegt, zeigt
dieser Unterschied, dass die Betreuung von Kleinkindern weiterhin Gberwiegend in der
Verantwortung der Mitter liegt, die in einem signifikant héheren Umfang als die Vater auf eine
Erwerbstatigkeit verzichten. Die Betreungsquote von Kindern unter drei Jahren in
Kindertagesbetreuungen liegt in Hamburg bei rund 22 Prozent. Damit liegt Hamburg zwar wieder
Uber dem Bundesdurchschnitt von 15,5 Prozent, nichtsdestotrotz weisen andere Bundeslander,
insbesondere ostdeutsche Bundeslander, wie z.B. Mecklenburg-Vorpommern eine
Betreuungsquote von Uber 51 Prozent auf. Ein erhéhtes Betreuungsangebot erleichtert den
Frauen die Vereinbarkeit von Beruf und Kindern. Auch beim Betreuungsangebot besteht folglich
weiterer Handlungsbedarf.

Neben den Frauen stellen auch Migrantinnen und Migranten eine wichtige Zielgruppe zur Er-
schlieBung des Erwerbspersonenpotenzials in der Freien und Hansestadt Hamburg dar. Der Be-
vblkerungsanteil der in der Freien und Hansestadt Hamburg (FHH) lebenden Menschen mit Migra-
tionshintergrund lag 2009 bei 26,3 Prozent und somit weit iber dem bundesweiten Durchschnitt
von 18,7 Prozent (Statistikamt Nord, 2009; Bundesamt fiir Statistik 2009).

Um die Wettbewerbsfahigkeit der Freien und Hansestadt Hamburg weiter zu erhdhen, gilt es da-
her insbesondere fiir die Zielgruppe der Migrantinnen und Migranten den Zugang zum Arbeits-
markt zu erleichtern und Voraussetzungen fir eine aktive Teilnahme am Erwerbsleben zu schaf-
fen. Die Integration in den Arbeitsmarkt von Menschen mit Migrationshintergrund ist eine wichti-
ge Voraussetzung flr die gesellschaftliche und soziale Integration.

Das Durchschnittsalter der Bevolkerung mit Migrationshintergrund liegt bei 33,6 Jahren und ist
damit niedriger als das der Bevoélkerung ohne Migrationshintergrund mit 45,3 Jahren. Und auch
der Manneranteil ist in der Bevélkerung mit Migrationshintergrund mit 52 Prozent hoher als in der
Bevélkerung ohne Migrationshintergrund (47 Prozent) (Statistikamt Nord 2010).

Die Hamburgerinnen und Hamburger mit Migrationshintergrund sind mit einigen Herausforderun-
gen und beruflichen Problemen konfrontiert. Dies spiegelt sich besonders offensichtlich in der ho-
hen Arbeitslosenquote von Personen mit einer auslandischen Staatsangehérigkeit wider. Obwohl
sich die Arbeitslosenquote von Personen mit Migrationshintergrund zwischen 2006 bis 2008 be-
reits 26,5 Prozent auf 20,4 Prozent verringerte, ist der Anteil der Arbeitslosen Auslander6 in
Hamburg mit dieser Quote doppelt so hoch wie die der Deutschen (rund 8,0 Prozent) (Statistik-
amt Nord, 2008). Besonders fallt hierbei die niedrige Erwerbstatigenquote von Frauen mit Migra-
tionshintergrund (49 Prozent) ins Gewicht. Nur knapp jede zweite Frau aus dieser Zielgruppe
geht einer Erwerbstatigkeit nach. Desweiteren sind Menschen mit auslandischer Staatsangehdrig-
keit Uberdurchschnittlich oft in schlecht bezahlten, eher prekdren und mit niedrigen Qualitatsan-
forderungen belegten Arbeitsverhiltnissen beschéftigt. Uber 57 Prozent der Personen mit Migra-
tionshintergrund haben ein monatliches Nettoeinkommen von weniger als 900 Euro. Bei Perso-
nen, die keinen Migrationshintergrund besitzen, ist die Anzahl mit 28,9 Prozent nur halb so groB
(Mikrozensus, Statistikamt Nord, 2008).

% Es soll hierbei darauf hingewiesen werden, dass die vorhandenen Statistiken des Statistikamt Nord keine Differenz zwischen Auslan-
derinnen und Auslandern und Personen mit Migrationshintergrund ziehen.
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Sprachliche und birokratische Hiirden erschweren die Gestaltung der individuellen Berufs- und
Bildungsbiographie. Vor allem das Potenzial junger Migrantinnen und Migranten bleibt oftmals
ungenutzt. Gute schulische Abschliisse sind Voraussetzung fir eine Ausbildung und einen erfolg-
reichen Einstieg in das Berufsleben. Doch internationale und nationale Studien, wie die PISA Stu-
die oder Hamburger Studien wie LAU (Aspekte der Lernausgangslage und der Lernentwicklung)
und KESS (Kompetenzen und Einstellungen von Schilerinnen und Schilern) zeigen, dass Schile-
rinnen und Schiler mit Migrationshintergrund haufig schlecht Deutsch lesen und schreiben kén-
nen. Der Anteil von Schulabgangerinnen und Schulabganger mit Migrationshintergrund ohne
Hauptschulabschluss liegt in Hamburg bei rund 20 Prozent und damit deutlich héher als die durch
die Europa-2020-Strategie geforderten 10 Prozent als Maximalwert. (Behorde fir Bildung und
Sport, Hamburger Daten, 2008).

Auch was die Ausbildungsbeteiligung betrifft, besteht zwischen deutschen und ausléndischen Ju-
gendlichen eine groBe Diskrepanz. Bei einem Vergleich des Anteils auslandischer Jugendlicher in
dualer Ausbildung mit dem Anteil auslandischer Jugendlicher an allen Schulabgangerinnen und
Schulabgangern wird der Handlungsbedarf besonders deutlich. Wahrend rund 19 Prozent der
Auslander einen Schulabschluss an einer allgemeinbildenden Schule erhalten, liegt der Anteil aus-
landischer Jugendlicher an allen Auszubildenden, die eine duale Ausbildung in Hamburg absolvie-
ren, kontinuierlich niedrig bei rund 6 Prozent (Behdrde fir Bildung und Sport, Hamburger Daten,
2008).
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WIRKUNGSDIMENSIONEN UND ANSATZPUNKTE FUR
DIE UMSETZUNG DER QUERSCHNITTSZIELE

Im nachfolgenden Abschnitt werden die theoretischen Grundlagen zur Implementation der

Querschnittsziele dargelegt. Im Weiteren werden die konzeptionellen Wirkungsdimensionen der
Hamburger ESF-Programmstrategie in Bezug auf die beiden Querschnittsziele dargestellt, bevor
in den Kapiteln 3 und 4 konkret auf die Ergebnisse der bisherigen Umsetzung eingegangen wird.

Theoretische Grundlagen zur Implementation der Querschnittsziele

Vor dem Hintergrund der Zielsetzung des ESF stehen in dieser Studie die arbeitsmarktbezogenen
Aspekte des Gender Mainstreaming (GM) im Vordergrund. Im Interventionsfeld Arbeitsmarkt und
berufliche Bildung hat Gender Mainstreaming zum Ziel, eine gleichberechtigte Teilhabe von
Mannern und Frauen im Erwerbsleben zu gewahrleisten. Die Umsetzung von GM im Sinne des
ESF kann nach der pragmatischen und strategischen Zielperspektive unterschieden werden
(Agentur fiur Gleichstellung im ESF):

a) Die pragmatische Perspektive bezieht sich auf den kurzfristig wirksamen Ausgleich
vorhandener Benachteiligung. In dieser Perspektive kann auch die spezifische Férderung
von Frauen auch entlang 'klassischer' Handlungsmuster, wie etwa 'frauentypischer’
Berufsfelder, sinnvoll sein, wenn damit die Lebenssituation der Betroffenen verbessert
wird. Solche Interventionen gentigen den Zielen von GM allerdings noch nicht
hinreichend.

b) Die strategische Perspektive setzt an der ldngerfristigen Uberwindung struktureller
Zugangsbarrieren zum Arbeitsmarkt an. Hierzu kann etwa die Orientierung der
Berufswahl von Frauen und Mannern entgegen der rollenspezifischen Muster gezahlt
werden. Auf der horizontalen Ebene werden geschlechtergerechte Beschaftigungschancen
angestrebt, wahrend die vertikale Ebene auf die geschlechtsspezifische Ungleich-
verteilung der Erwerbseinkommen und der beruflichen Positionen zwischen Frauen und
Mannern abhebt.

GemaB der Doppelstrategie des Gender Mainstreaming sollen geschlechtsspezifische Férderung
und der integrierte Ansatz einer "durchgangige(n) Verankerung der Gleichstellungsperspektive in
allen Politikfeldern und Handlungsbereichen" (Agentur fir Chancengleichheit) zusammenwirken.
Diese strategische Ausrichtung kann auch als spezifisch-horizontale Verankerung bezeichnet
werden (Pimminger 1999: 5), wobei Aktivitdten und MaBnahmen als horizontal eingestuft wer-
den, die auf beide Geschlechter gleichermaBen abzielen.

Das Ziel der Gleichstellung kann nach Pimminger wiederum handlungsorientiert oder zielori-
entiert verfolgt werden (ebd.): Im ersten Fall ist ein Programm so konzipiert, dass Frauen und
Mannern gleicher Zugang gewahrt wird, z.B. Uber eine Quotenregelung. Ist Gleichstellung hinge-
gen die Zielmarke eines Programmes, so muss dessen Wirkung ein Beitrag zum Abbau von Un-
gleichheiten sein. Dabei schlieBt sich beides nicht aus.

Die Agentur fir Gleichstellung im ESF schlagt fir die Integration der Gleichstellungsperspektive in
Programmen des Bundes einen Handlungszyklus vor, der aus sieben Schritten besteht und mit
Einschrankungen auch auf Landerebene anwendbar ist. Dieses Verfahren gewahrleistet die pro-
zessbezogene Umsetzung von Gender Mainstreaming in allen Programmphasen von der Konzep-
tion und Ausfiihrung bis hin zur Evaluierung.

Die Freie und Hansestadt Hamburg hat diese Vorgehensweise fur die Umsetzung des OP adaptiert
und legt fest, dass GM-Kriterien verbindlich in der Planung und Operationalisierung, der Auswahl
und Bewertung der Projektantrage, der Steuerung und Begleitung des Programms sowie der
Berichtslegung und Evaluierung berlicksichtigt werden sollen (OP 2007: 116). Ein
handlungsorientierter Aspekt der Gleichstellung ist dabei die Vorgabe, "dass bei der
partnerschaftlichen Besetzung der Programmsteuerungs- und Begleitgremien auf eine
ausgewogene Beteiligung von Frauen und Mdnnern nach Méglichkeit geachtet wird" (ebd).
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Abbildung 4: Gender Mainstreaming im ESF-Programmzyklus
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Dem OP Hamburg liegt auch die Doppelstrategie des Gender Mainstreaming zugrunde: Demnach
wird die "Berlicksichtigung des Gleichstellungsaspektes (‘Gender Mainstreaming') mit gezielten
MaBnahmen zur Férderung der Qualifikation und Beschaftigung von Frauen kombiniert" (OP
2007: 115). Eine pragmatische Intervention im Sinne einer Frauenférderung liegt im Fall der
MaBnahmen fir Erwerbslose vor, die vorsehen, dass "der durchschnittliche Anteil von Frauen an
der Gesamtzahl der Teilnehmerinnen und Teilnehmer den jahresdurchschnittlichen Anteil von
Frauen an den in Hamburg arbeitslos gemeldeten Personen" abgedeckt wird (ebd).

Identifikation der Wirkungsdimensionen fiir die Umsetzung der Querschnittsziele
Insgesamt verfolgt die Entwicklungsstrategie des Operationellen Programmes (OP) der Freien
und Hansestadt Hamburg fir den Programmzeitraum 2007 - 2013 folgende Prioritaten:

1. Steigerung der Anpassungs- und Wettbewerbsfahigkeit von Unternehmen und Beschéaftig-
ten (Prioritatsachse A)

2. Verbesserung des Humankapitals (Prioritatsachse B)

3. Verbesserung des Zugangs zu Beschaftigung sowie der sozialen Eingliederung von be-
nachteiligten Personen (Prioritatsachse C)

4. Transnationale MaBnahmen (Prioritatsachse E)

Die beiden Querschnittsziele spielen eine wichtige Rolle in der Entwicklungsstrategie des Ham-
burger ESF-Programms. Mit Hilfe von gezielten MaBnahmen wird aktiv zur Férderung der Chan-
cengleichheit und Beseitigung von Ungleichheiten zwischen Frauen und Mannern beigetragen.
Dabei wird auch das Querschnittziel Nachhaltigkeit berilicksichtigt. Vor allem die Dimensionen
soziale und 6konomischen Nachhaltigkeit sind hierbei von groBer Relevanz. Ziel der sozialen
Nachhaltigkeit ist es durch unterschiedliche MaBnahmen die Persdnlichkeitsentwicklung gesell-
schaftlich Benachteiligter zu stérken und somit dauerhaft in das Gemeinschaftsleben zu integrie-
ren. Die Zielsetzung einer 6konomischen Nachhaltigkeit besteht darin, mit Hilfe von gezielten
MaBnahmen das Humankapital dauerhaft zu verbessern und somit die Wettbewerbstatigkeit und
Innovationsfahigkeit zu starken und die soziale Eingliederung zu férdern.
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In Hinblick auf die Querschnittziele Chancengleichheit und Nachhaltigkeit ergeben sich somit die
folgenden operationellen Zielsetzungen, die auch im Nationalen Strategischen Rahmenplan
(NSRP) bereits konkretisiert wurden:

e Forderung diskriminierter Gruppen

e Abbau von Diskriminierung bestimmter Gruppen

e Abbau geschlechtsspezifischer Hindernisse (der beruflichen horizontalen und vertikalen
Geschlechtsegregationen)

e Erleichterung des Zugangs von Frauen zu Flihrungspositionen (beispielsweise die
Erhéhung der Qualitat der Beschaftigung durch Vollzeitbeschaftigung, sicher
Beschaftigungsverhaltnisse und Abbau von Lohndifferenzen)

e Verbesserung der Gleichstellungschancen durch Veranderung von Strukturen

e Zugang zu unterreprasentierten Berufsfeldern

e Forderung 6konomischer, 6kologischer und sozialer Nachhaltigkeit

Um die beiden Querschnittziele erreichen zu kénnen, wurde im Operationellen Programm der
Freien und Hansestadt Hamburg fir den ESF eine Doppelstrategie eingeflihrt. Dabei wird zu-
ndchst im Rahmen eines integralen Ansatzes Chancengleichheit und auch Nachhaltigkeit in allen
Ziel- und Schwerpunkten verfolgt. Zusatzlich erhalten die beiden Querschnittziele auch im Rah-
men der Operationalisierung und Planung spezifischer MaBnahmen eine libergeordnete Bedeu-
tung. Dies bedeutet, dass die beiden Querschnittziele Chancengleichheit und Nachhaltigkeit in al-
len Aktionen der Prioritatsachsen A, B, C, und E berlcksichtigt werden. So wird, wie bereits in
den vorangegangenen Kapiteln skizziert, bei der Umsetzung aller Aktionen darauf geachtet, dass
keine Diskriminierung aufgrund des Geschlechtes, Rasse oder Religion, Weltanschauung oder
ethnischer Herkunft erfolgt. Nichtsdestotrotz gibt es einige Aktionen der verschiedenen Prioritats-
achsen, welche die Querschnittziele direkt (implizit) ansprechen und behandeln, wahrend an-
dere Aktionen ausgehend von der Konzeption einen indirekten (expliziter) Beitrag zu den
Querschnittzielen leisten.

Um die Wirkungsdimensionsionen fiir die Umsetzung der Querschnittziele identifizieren zu kén-
nen, mussen in einem ersten Schritt zunachst die Interventionslogiken der Aktionen fir die Er-
reichung der Querschnittziele dargestellt werden. Dazu gilt es zu Uberprifen, inwieweit die ver-
schiedenen Aktionen der Prioritdtsachsen des ESF-Programmes der Freien und Hansestadt Ham-
burg mehrere operationelle Ziele der beiden Querschnittziele (siehe oben) implizit behandeln. In
einem weiteren Schritt werden dann die theoretischen Wirkungsdimensionen der identifizierten
Aktionen mit einem direkten Beitrag mittels Wirkungsketten dargestellt.

In der folgenden Tabelle 1 werden die Ergebnisse der Uberpriifung der verschiedenen Aktionen
der Prioritatsachsen A, B, C, und E anhand der spezifischen Zielsetzungen auf einen direkten oder
indirekten Beitrag zu den Querschnittzielen Chancengleichheit und Nachhaltigkeit zusammenge-
fasst.
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Tabelle 1: Ubersicht iiber Aktionen, die direkt zu den Querschnittzielen Chancengleichheit und Nachhaltigkeit beitragen

Interventionsfelder aus dem
Operationellen Programm fiir den

Einsatz des Europdischen Sozialfonds Direkter Beitrag zu den definierten Zielen der beiden Querschnittsziele Chancengleichheit und Nachhaltigkeit

der Freien und Hansestadt Hamburg Indirekter Beitrag
von 2007 - 2013
(Prioritdtenachse/Aktionen)

Verbesserung der

= Pt Al Abbau Geschlechts- Erleichterung des 4 Zugang zu Forderung Foérderung Foérderung
Forderung diskriminierter Abbau von Diskriminierung " Gleichstellungschancen " . L . : " y
) spezifischer Zugangs von Frauen zu - unterreprasentierten  6konomischer sozialer odkologischer
Gruppen bestimmter Gruppen C " " e durch Veranderungen ) " . ) - .
Hindernisse Flihrungspositionen Vo S Berufsfeldern Nachhaltigkeit Nachhaltigkeit Nachhaltigkeit

Aktion A1 (EU-Code 62): Vermittlung von

berufs- und fachspezifischen Fertigkeiten und

Deutschkenntnissen fiir Beschaftigte mit

Migrationshintergrund sowie Férderung der X 2 X X x x
beruflichen Weiterbildung flr gering

qualifizierte Beschéftigte

Aktion A2 (EU-Code 62):

Beratungsstellen fir Unternehmen und X X
Beschéftigte

Aktion A3 (EU-Code 63):

Qualifizierung beschéftigter Arbeitnehmer zur

Unterstiitzung von Prozess- und Produktions- X X
Innovationen in kleineren und mittleren

Unternehmen

Aktion A4 (EU-Code 64):

Forderung von Netzwerken und X X
Kooperationen zwischen Betrieben und von

Betrieben mit Forschungseinrichtungen

Aktion A5 (EU-Code 68):

Steigerung der Selbststéndigkeit und der X X X X X
Griindung neuer Betriebe

Aktion B1 (EU-Code 72):

. X X X X
Férderung am Ubergang Schule/Beruf
Aktion B2 (EU-Code 72):
Férderung der Ausbildung von Jugendlichen X X X X

in Betrieben

Aktion B3 (EU-Code 73):

Erhéhung der Teilnahme an der allgemeinen X
und beruflichen Bildung wéhrend des

gesamten Lebens

Aktion B4 (EU-Code 74):

Entwicklung des Humanpotenzials im Bereich X X
Forschung und Innvoation
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Aktion C1 (EU-Code 69):

Forderung des Zugangs von Frauen zu X
Beschaftigung und zur Steigerung ihrer

dauerhaften Beteiligung am Erwerbsleben

Aktion C2 (EU-Code 70):

Férderung der Teilnahme von Migranten am X
Erwerbsleben

Aktion C3 (EU-Code 67):

Férderung der Teilnahme von Alteren am X X
Erwerbsleben

Aktion C4 (EU-Code 66):

Férderung von J_ugendlichen an der 2.

Schwelle beim Ubergang von Ausbildung in

Beschaftigung

Aktion C5 (EU-Code 71):

Forderung der Teilnahme von

Langzeitarbeitslosen am Erwerbsleben

Aktion C6 (EU-Code 71):

Stadtteilnahe Kooperation zwischen X
Unternehmen und Beratungsagenturen

Aktion E1(EU-Code 80)

Auslandsaufenthalte fir Auszubildende in
Kooperationsbetrieben oder beruflichen
Einrichtungen

Aktion E2 (EU-Code 80):

Aufbau von Mobilitdtsagenturen

Aktion E3 (EU-Code 80):

Aufbau von brnachenorientierten
,Servicezentralen' in ausgewéhlten
auslandischen Regionen
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Aus Tabelle 1 kann entnommen werden, dass acht Aktionen von insgesamt 18 Aktionen (A1, A5,
B1, B2, C1, C2, C3 und C6) der verschiedenen Prioritatsachsen direkt zu den Querschnittzielen
Chancengleichheit und Nachhaltigkeit beitragen. Obwohl die beiden Querschnittziele im Rahmen
der Doppelstrategie in einem integralen Ansatz in allen Aktionen beriicksichtig werden, ist der
Beitrag in den Ubrigen Aktionen eher indirekt. Im folgenden Abschnitt werden zu den Aktionen
mit direktem Beitrag zu den Querschnittszielen aus theoretischer Sicht Wirkungsketten darge-
stellt.

Wirkungsketten der Aktionen mit direktem Beitrag zu den Querschnittszielen

Um beurteilen zu kénnen, ob die Wirkungen der Aktionen in Hinblick auf die definierten Ziele
nachvollziehbar sind, werden diese in einem weiteren Schritt individuell auf eine innere Kohéarenz
Uberprift. Diese Prifung soll verdeutlichen, ob die gewahlten MaBnahmen theoretisch geeignet
sind, die festgelegte Zielsetzung zu erreichen. Mittels individuell angefertigter Wirkungsketten
werden die Interventionslogiken der acht Aktionen, die direkt zu den beiden Querschnittszielen
beitragen, in einzelnen Elementen dargestellt, und hinsichtlich ihrer Wirkungsrichtung bewertet.
Abbildung 5 zeigt eine exemplarische Wirkungskette, in der das Verhaltnis und die Zusammen-
hange der verschiedenen Bausteine bildlich dargestellt sind. In einer Wirkungskette werden der
Bedarf auf Makroebene, Ziele, Inputs und Outputs auf Programmebene sowie die daraus resultie-
renden Ergebnisse und Wirkungen in Beziehung gesetzt. Die verschiedenen Wirkungsketten bie-
ten die Grundlage fir die quantitative Auswertung der Ergebnisse und Wirkungen der Aktionen
(siehe Kapitel 4). Sie stellen die mdglichen Outputs, Ergebnisse und Wirkungen dar, die in einem
letzten Schritt mittels quantitativer Analysen bemessen werden kénnen.

Abbildung 5: Exemplarische Darstellung einer Wirkungskette

Bedarf fir die
QFérder;Jr!géelr Wirkungen
uerschnittziele
Geselischaft Chancengleich-
Wirtschaft heit und
Umwelt Nachhaltigkeit .
Ergebnisse
Spezifische ESF-
Programm Zielsetzung , OQutput
der Aktion Férderung
‘t Effizienz
Bewertung Relevanz
Wirksamkeit
Nutzen
Nachhaltigkeit

Eigene Darstellung

Der Bedarf fur die Forderung der beiden Querschnittziele Chancengleichheit und Nachhaltigkeit
wurde bereits in der soziobkonomischen Ausgangssituation in Kapitel 2 aufgezeigt. Kapitel 3.2
geht auf die sich aus dem Bedarf ergebenden operationellen Zielsetzungen der beiden
Querschnittsziele ein. In den folgenden Ausfihrungen wird der Fokus folglich auf die Darstellung
und Analyse des theoretischen Outputs, sowie der Ergebnisse und Wirkungen der verschiedenen
Aktionen gelegt (in der Abbildung 5 handelt es sich hierbei somit um den rechten, blaulich ge-
farbten Teil der Graphik). Die Ergebnisse der Analyse des konzeptionellen Beitrags der Aktionen
mit direktem Beitrag zu den beiden Querschnittzielen werden tabellarisch dargestellt. Dabei wer-
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den die spezifischen Zielsetzungen mit einer zusammenfassenden Einschatzung des Wirkungssys-
tems der Aktionen der Prioritdtsachsen A, B und C individuell beleuchtet.”

Prioritatsachse A

Das Hauptziel der Prioritatsachse A ist die Steigerung der Anpassungsfahigkeit und Wett-
bewerbsfahigkeit von Beschiftigten und Unternehmen. Um die Wettbewerbsfahigkeit stei-
gern zu kénnen, missen zum einen das Qualifikationsniveau der Beschaftigten, und zum anderen
die Leistungsfahigkeit der Unternehmen verbessert werden. Mittels einer SWOT-Analyse wurden
die Handlungserfordernisse wie ,Forderung von Kompetenzclustern und Starken des Mittelstan-
des; Forderung der Selbststandigkeit und Griindung neuer Betriebe; Schaffung von Beschafti-
gungsmaoglichkeiten flir Geringqualifizierte; Férderung der Weiterbildung von Geringqualifizierten,
sowie Sicherung der Beschaftigungsfahigkeit der Arbeitnehmer* identifiziert, denen nun mit ge-
zielten Aktionen begegnet werden soll.

Die beiden wichtigsten spezifischen Ziele sind von daher ,die Erh6hung der Weiterbildungsbeteili-
gung und Innovationsfahigkeit von Unternehmen und Beschaftigten', sowie die ,Forderung des
Unternehmergeistes'. Um das erste Ziel erreichen zu kénnen sollen Beschaftigte und Unterneh-
men besser in die Lage versetzt werden, neue Technologien einzufiihren und wirksam zu nutzen,
um innovative Produkte zu entwickeln und neue Markte zu erschlieBen. Doch auch die Férderung
des Unternehmergeistes ist von groBer Bedeutung. Auf diese Weise kénnen unternehmerische Ei-
genschaften gestarkt werden, welche fir eine selbstandige Erwerbsgriindung von Relevanz ist.

Bei der Umsetzung dieser Ziele werden die beiden Querschnittsziele Chancengleichheit und Nach-
haltigkeit in allen Aktionen der Prioritatsachse A bericksichtigt. Es werden somit bewusst Inhalte
eingesetzt, um die Beteiligung von Frauen am Erwerbsleben zu steigern. Desweiteren wird bei
der Ausfihrung aller Aktionen das sogenannte Gender-Mainstreaming und Nichtdiskriminierungs-
Prinzip verwendet. Nichtsdestotrotz zeigt Tabelle 1, dass insbesondere die Aktionen A1, sowie A5
konzeptionell direkt zu den Querschnittszielen beitragen, wahrend die anderen Aktionen Chan-
cengleichheit und Nachhaltigkeit eher indirekt ansprechen. Dies ist durch die zielgruppenspezifi-
sche Ausrichtung der beiden Aktionen begriindet. Wahrend sich Aktion Al direkt an Personen mit
Migrationshintergrund richtet, umfasst die Aktion A5 insbesondere die Férderung der Selbstan-
digkeit von Frauen.

Aktion A1l:

Aktion Al fokussiert sich auf Inhalte, die die ,Vermittlung von berufs- und fachspezifischen
Fertigkeiten und Deutschkenntnissen fiir Beschidftigte mit Migrationshintergrund sowie
Forderung der beruflichen Weiterbildung fiir geringqualifizierte Beschaftigte' fordern.
Mangelnde Deutschkenntnisse verhindern die Moéglichkeit der beruflichen, sowie auch politischen,
gesellschaftlichen und kulturellen Teilhabe, und somit auch die Integration von Personen mit Mig-
rationshintergrund. Sprachforderung ist von daher von besonderer Bedeutung, um berufliche In-
tegrationshemmnisse aufzubrechen. In Sprachkursen werden jedoch oftmals keine berufsfeldori-
entierten Deutschkenntnisse vermittelt. Diese sind allerdings im taglichen Berufsleben besonders
von Noéten, vor allem wenn es um den Aufstieg in héher qualifizierte Beschaftigungsverhaltnisse
geht. Die Beschaftigungsfahigkeit der Zielgruppe soll mit unterstitzenden FérdermaBnahmen ge-
sichert werden, um somit einen beruflichen Aufstieg zu ermdglichen. Verschiedene Angebote, die
darauf abzielen das Qualifikationsniveaus der teilnehmenden Zielgruppe zu steigern, soll die Ge-
samtzahl der sozialversicherungspflichtig beschaftigten Arbeitnehmer erhéhen. Dabei spielt eine
berufsspezifische Sprachférderung eine besondere Rolle. Somit sollen vor allem die Beschaftigte
angesprochen werden, die sich bisher in eher prekdren und nicht sozialpflichtigen Arbeitsverhalt-
nissen befinden. Die Wirkungen kdnnten mit Hilfe der Férderangebote, die eine erhdhte Qualifika-
tion, sowie die Versorgung von berufsrelevanten Zertifikaten als Zielsetzung haben, erreicht wer-
den. Die folgende Abbildung stellt die Wirkungskette fur das Vorhaben der Aktion Al dar:

7 Die Prioritatsachse E ist fiir den weiteren Verlauf der Evaluierung von geringerer Bedeutung, da kein direkter Beitrag zu den beiden
Querschnittszielen geleistet wird.
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Abbildung 6: Wirkungskette der Aktion A1

Output- Ergebnisse und Wirkung
Indikator

Wirkungs- Welche Personen Wirkungen
dimension bzw. welche

Akteursgruppe

profitiert von den

Interventionen

Aktion Al (EU-Code 62): Vermittlung von berufs- und fachspezifischen
Fertigkeiten und Deutschkenntnissen fiir
Beschiftigte mit Migrationshintergrund sowie
Forderung der beruflichen Weiterbildung fiir
geringqualifizierte Beschiftigte

Etablierung neuer

Férderangebote zur e Anteil der Direkter o Beschaftigte o Verringerung der
Erhéhung des Teilnehmer Nutzen mit Arbeitslosenquote bei
Qualifikations- (TN) die Migrations- Erwerbspersonen mit
niveaus: weiterbe- hintergrund auslandischer
schaftigt e Gering Staatsangehdérigkeit in
e Berufs- und werden qualifizierte HH
fachspezifissche e Anteil der Beschaftigte e Versorgung von
Fertigkeiten TN, die Erwerbstatigen, ohne
e Deutschkenntnisse beruflich abgeschlossene
e Erlernung neuer aufsteigen Berufsausbildung mit
systemantischer berufsrelevanten
Ansatze und Zertifikaten
Strategien e Erhdhung des

Qualifikationsniveaus

Aktion A5:

Aktion A5 fallt unter eines der beiden bereits ausgefihrten Hauptziele der Prioritatsachse A, der
,Férderung des Unternehmergeistes'. Dabei werden gezielt Inhalte entwickelt, die eine ,Forde-
rung der Selbststiandigkeit und der Griindung neuer Betriebe' erreichen. Hierbei wurden
insbesondere Frauen als Schliisselgrupe identifiziert. Nur rund 31 Prozent der Neugriindungen in
Hamburg werden von Frauen initiiert (Statistikamt Nord, 2008). Somit ist das Potential der selb-
standigen Frauen noch lange nicht ausgeschépft. Eine wichtige Rolle spielt hierbei, dass die Ver-
einbarkeit von Arbeits-, Familien- und Privatleben in Einklang gebracht wird. Vor allem Frauen
mit kleineren Kindern verzichten oftmals auf eine Erwerbstatigkeit und somit auch auf die Selb-
standigkeit (Siehe Kapitel 1). Die Arbeitsmarktchancen der Zielgruppe soll somit gestarkt wer-
den, um auch eine vertikale Gleichstellung von Erwerbstatigen Frauen zu erreichen. Folglich rich-
ten sich die Férderangebote der Aktion A5, die Beratung von Existenzgriindungen, sowie
CoachingmaBnahmen, vor allem zielgruppenspezifisch an Frauen. Die Wirkungen dieser MaB3-
nahmen soll eine erhéhte Anzahl von selbststandigen Frauen sein. Auf indirekte Weise wiirde sich
somit auch die Anzahl von Frauen in Fihrungspositionen erhéhen. In der folgenden Abbildung
kann man die Wirkungen der Vorhaben entnehmen.
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Abbildung 7: Wirkungskette der Aktion A5

Output- . )
m Indikator Ergebnisse und Wirkung

Wirkungs- Welche Personen Wirkungen
dimension bzw. welche
Akteursgruppe
profitiert von den
Interventionen
Aktion A5 (EU-Code 68): Forderung der Selbststandigkeit und der Griindung neuer
Betriebe
Etablierung neuer
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und CoachingmaRB - Unternehmen

nahmen

3.4.1 Prioritatsachse B
Das Hauptziel der Prioritatsachse B ist die ‘Verbesserung des Humankapitals’. Die dabei ein-
gesetzten Aktionen ergeben sich aus der SWOT-Analyse resultierenden Handlungsnotwendigkei-
ten ‘Sicherung der Beschéaftigungsfahigkeit von Arbeitnehmern’, ‘Verbesserung der Ubergénge
von Schule in Ausbildung sowie von Ausbildung in Beschaftigung' und der ,Férderung von Kompe-
tenz-Clustern und Starkung des Mittelstandes'. Um die Erhéhung der Leistungsfahigkeit zu errei-
chen, ist eine wirtschaftsnahe Ausbildung von besonderer Wichtigkeit. Auf Grund des demogra-
phischen Wandels droht Hamburg mittelfristig ein Fachkraftemangel, der zum Hindernis der wirt-
schaftlichen Entwicklung werden kann. Um dieser Problematik zu begegnen erfolgt eine Férde-
rung der Berufsausbildung mit einer verstarkten Ausrichtung auf eine zukunftsorientierte Berufs-
struktur und die Ausbildungsqualitat, bei der mdglichst viele Jugendliche eine verwertbare und
abgeschlossene Ausbildung in zukunftsfahigen Berufsfeldern erhalten. Dabei muss auch die Ent-
wicklung und das Potential von Fachkraften verbessert werden. Somit ergeben sich die beiden
spezifischen Hauptziele der Prioritdtsachse B, zum einen die Ausbildung und die Erh6éhung des
Ausbildungsplatzangebots, und zum anderen die Aus- und Weiterbildungssysteme, zu férdern.

Durch den integrativen Ansatz werden in der Planung und Ausfiihrung der Inhalte auch hier in al-
len Aktionen der Prioritatsachse B die beiden Querschnittsziele berlicksichtigt. Doch wie Tabelle 1
bereits verdeutlicht, leisten die Aktion B1 und Aktion B2 konzeptionell einen direkten Beitrag zu
den beiden Querschnittszielen Chancengleichheit und Nachhaltigkeit. Dies ist durch die explizite
Férderung von jungen Frauen und Personen mit Migrationshintergrund begriindet.

Aktion B1:

Aktion B1 fokussiert sich auf die Férderung am Ubergang Schule/Beruf. Dabei ist die Haupt-
zielsetzung Schulabbriiche zu vermeiden und Berufswahlkompetenzen zu férdern. Zur Zielgruppe
gehoren vor allem junge Frauen, sowie Schulabgangerinnen und Schulabgd@nger mit Migrations-
hintergrund, die eine besondere Férderung bendétigen. Der Anteil von Schulabganger/-innen mit
Migrationshintergrund ohne Hauptschulabschluss ist seit Jahren sehr hoch. In Hamburg liegt die
Schulabbrecherquote von Auslédndern bei rund 20 Prozent (Behérde fir Bildung und Sport, Ham-
burger Daten, 2008). Unterschiedliche Projekte werden geférdert, um dieser Zielgruppe den
Ubergang von der Schule in den Beruf zu erleichtern. Zum einen werden berufsvorbereitende
MaBnahmen eingesetzt. Hierbei ragt vor allem die gezielte Férderung eines Technik-Mentorings
hervor, welches den Anteil junger Frauen an naturwissenschaftlich- technischen Ausbildungs- und
Studiengangen erhdhen soll. Zum anderen werden systematische Reformen in der beruflichen
Bildung unterstitzt. Dabei werden Schulabgangerinnen und Schulabgangern mit Migrationshin-
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tergrund mit Hilfe von spezieller Férderung wie beispielsweise der Standardisierung von
berufsrelvanten Zertifikaten geférdert. Die direkten Wirkungen der MaBnahmen sollen eine Ver-
ringerung der Schulabbrecherquote, sowie der Anzahl nicht vermittelter Bewerber sein (siehe Ab-
bildung 8).

Abbildung 8: Wirkungskette der Aktion B1

Output- - -
m Ergebnlsse und erkung
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module

e Stanstardisierung
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Zertifikate

Aktion B2:

Aktion B2 beschaftigt sich mit der Forderung der Ausbildung von Jugendlichen und in Be-
trieben. Diese Aktion richtet sich zielgruppenspezifisch vor allem an Jugendliche mit besonderem
Forderbedarf, wie Hauptschilerinnen und Hauptschiler sowie Migrantinnen und Migranten. Dabei
soll diese Zielgruppe zum einen erfolgreich in eine Ausbildung vermittelt werden, und zum ande-
ren, auch weiterhin wahrend der Ausbildung durch ausbildungsbegleitende MaBnahmen unter-
stitzt werden. Laut statistischer Datenlage ist die Ausbildungsbeteiligung von Jugendlichen mit
einer auslandischen Staatsangehdrigkeit zu gering (nur rund 6 Prozent). Somit muss der Anteil
der Jugendlichen mit einem Migrationshintergrund an allen Auszubildenden, auch im 6ffentlichen
Dienst, erhoht werden. Um das Ausbildungsangebot zu erhéhen, werden Ausbildungsverbande,
sowie eine enge Kooperationen zwischen den Unternehmen und externen Tragern geférdert. Da-
bei werden Ausbildungsagenturen eingesetzt, die als Vermittler zwischen den Auszubildenden
und Betrieben fungieren. Zusatzlich wird auch die Chance von Zusatzqualifikationen geboten, um
die Beschaftigungssicherheit der Auszubildenden dauerhaft zu erhéhen. Vor allem die enge
Kommunikation unmittelbar mit den Betrieben und die berufsorientierenden und -vorbereitenden
MaBnahmen helfen der Zielgruppe erfolgreich einen Ausbildungsplatz finden zu kénnen, und sich
auch wahrend der Ausbildung zu beweisen. Die gezielte Wirkung soll dabei eine Erhéhung des
Anteils von Auszubildenden, insbesondere von Auszubildenden mit Migrationshintergrund in Be-
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trieben sein. Dies soll wiederum durch eine Erhéhung von Ausbildungsplatzen gerade in zukunfts-
trachtigen Berufsbereichen hervorgerufen werden. Die folgende Wirkungskette zeigt, dass die
Wirkungen prinzipiell erreichbar sind, und die MaBnahmen somit der Zielsetzung entsprechen.

Abbildung 9: Wirkungskette der Aktion B2

Output-
Indikator Ergebnisse und Wirkung
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-ren Projekte Migranten) Ausbildungspotenzials in

e Vermittlung von

e Anzahl der

¢ Unternehmen

klein- und

Zusatzqualifikation TN (vor allem mittelstandischen
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keine Auszubildenden

Strukturelle und Ausbildung

Inhaltliche anbieten

Unterstiitzung der konnten)

Betriebe:

e Férderung von
Ausbildungsverbiln
den

e Vermittlung von
Ausbildungs-
platzen,
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3.4.2 Prioritdtsachse C

Das strategische Hauptziel der Prioritatsachse C liegt in der Verbesserung des Zugangs zu
Beschiftigung sowie der sozialen Eingliederung von benachteiligten Personen. Die
Handlungsnotwendigkeiten der Prioritdtsachse C ergeben sich aus der vorangegangen SWOT-
Analyse und sind die ,Verbesserung der Zugange zum Beschaftigungssystem®, ,Verbesserung der
Eingliederung von Ausgrenzung bedrohter Personen und Bekampfung der Ausgrenzung', sowie
der ,Férderung der aktiven Stadtteilentwicklung durch Starkung lokaler wirtschaftlicher und sozia-

ler Netzwerke'.

Die Unterstlitzung der lokalen sozialen Entwicklung sowie die soziale und berufliche Integration
von besonderen Problemgruppen sind von besonderer Wichtigkeit. Um die Randgruppen gezielt
zu férdern sind die drei spezifischen Hauptziele der Prioritdtsache C ‘die Verbesserung von Frau-
en zu Beschaftigung', ,die Eingliederung oder Wiedereingliederung von benachteiligten Personen
in das Erwerbsleben', sowie ,die soziale Eingliederung im Rahmen der lokalen Entwicklung'. Mit
einem finanziellen Férderanteil von 30 Prozent, hat die Erreichung dieser Ziele besondere Prioritat
im OP der Freien und Hansestadt Hamburg.
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Die Aktionen C1, C2, C3, und C6 sind sowohl auf eine Férderung des Zugangs von Frauen zu Be-
schéftigung, als auch auf die soziale Eingliederung von Alteren und Migrantinnen und Migranten,
ausgerichtet, und leisten somit konzeptionell einen direkten Beitrag zu den beiden Querschnitt-
zielen (siehe Tabelle 1).

Aktion C1:

Die MaBnahmen der Aktion C1 konzentrieren sich auf die ,Férderung des Zugangs von
Frauen zu Beschiftigung und zur Steigerung ihrer dauerhaften Beteiligung am Er-
werbsleben'. Dabei soll die geschlechtsspezifische Segregation abgebaut, und eine verbesserte
Vereinbarkeit von Ausbildung, Beruf und Familie erreicht werden. Nur rund 31 Prozent der Frauen
in Hamburg mit Kindern unter drei Jahren gehen auch weiterhin einer Erwerbstatigkeit nach. Dies
steht im klaren Gegensatz zu den rund 81 Prozent Erwerbstdtigen Vatern von Kleinkindern (Sta-
tistikamt Nord, 2008). Um eine Steigerung der Frauen an der aktiven Erwerbstatigkeit zu errei-
chen werden auf der einen Seite das Qualifikationsniveau der Frauen gezielt mit Hilfe von Weiter-
bildungsmaBnahmen erhéht, und auf der anderen Seite der Zugang zu Betreuungsdiensten fir
Kinder und abhangige Personen erleichtert. Dies soll Frauen den beruflichen Widereinstieg er-
leichtern und somit dazu beitragen, dass sich eine erhdhte Anzahl von Frauen in Flihrungspositio-
nen befindet. Demnach sollen die MaBnahmen der Aktion C1 gezielt eingesetzt werden, um eine
erhohte Riickkehrquote (aus einer familiar bedingten Auszeit), sowie einen erhéhten Anteil von
Frauen in Fihrungspositionen bewirken.
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Abbildung 10: Wirkungskette der Aktion C1
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Aktion C2:

Aktion C2 fordert gezielt die ,Teilnahme von Migranten am Erwerbsleben'. Da die Arbeitslo-
senquote der Auslanderinnen und Auslandern in Hamburg immer noch bei rund 20 Prozent (bei
einem Bevdlkerungsanteil von 18,6 Prozent) und somit doppelt so hoch wie die der Deutschen
liegt, ergibt sich hier akuter Handlungsbedarf. Die Aktion hat folglich die Zielsetzung, die spezifi-
schen Beschaftigungshemmnisse dieser Zielgruppe zu beseitigen, und setzt bei den typischen In-
tegrationshemmnissen wie mangelende Deutschkenntnisse und nicht anerkannte Berufsabschlis-
se an. Spezifische MaBnahmen zur Verbesserung der Integration von Migranten sind von daher
die Forderung von Blindnissen und Netzwerken zwischen Unternehmen und Arbeitsmarktinstituti-
onen, und die ErschlieBung neuer Beschaftigungspotenziale fir Migrantinnen und Migranten. Das
Hauptziel ist die Minderung der Arbeitslosenquote von Auslandern in Hamburg. Dies soll durch
gezielte Weiterbildungen, interkultureller Vermittlung bei den Personalverantwortlichen in den
Unternehmen, und der ErschlieBung neuer Beschaftigungspotenziale erreicht werden.
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Abbildung 11: Wirkungskette Aktion C2
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Aktion C3 konzentriert sich auf die ,Férderung der Teilnahme von Alteren am Erwerbsle-
ben'. Wie bereits erwahnt, schlieBen die Ziele der Gleichstellung auch die Verhinderung der Dis-
kriminierung von Alteren am Erwerbsleben mit ein. Besonders ltere Arbeitssuchende (55-64
Jahre) werden auf der Arbeitssuche mit verschiedenen Hindernissen und Problemen konfrontiert.
Doch auch erwerbstétige Altere missen sich oftmals an unterschiedliche Unternehmensstruktu-
ren oder technischen Veranderungen anpassen. Mit Hilfe von Bindnissen und Netzwerken, Wei-
terqualifikationen und direkte Kooperation mit den Personalverantwortlichen sollen entweder die
Verlangerung des Arbeitslebens noch beschéftigter Alterer, oder aber ihre Wiedereingliederung
ins Arbeitsleben erreicht werden.
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Abbildung 12: Wirkungskette der Aktion C3
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Aktion C6:

Auch Aktion C6 leistet konzeptionell einen direkten Beitrag zu den beiden Querschnittszielen, da
sie mit der gesonderten Férderung von ,Stadtteilnaher Kooperation zwischen Unternehmen
und Beratungsagenturen' die Eingliederung von benachteiligten Personen in Erwerbstatigkeit
in einem lokalen Bezug zum Ziel hat. Integration findet vor allem in den Stadtteilen und Nachbar-
schaften statt. Dabei ist die Qualitat des Stadtteils und des Wohnumfelds von besonderer Bedeu-
tung flr das Zusammenleben der in diesen raumlichen Bezugsrahmen lebenden Menschen (Kloth,
M. 2008: 4). Einen hohen Auslanderanteil haben in Hamburg laut Melderegister zum Beispiel die
Stadtteile Billbrook (66,0 Prozent), Kleiner Grasbrook (64,0 Prozent), Veddel (55,7 Prozent) Wil-
helmsburg (34,2 Prozent) und St. Georg (34,1 Prozent). Gerade in diesen Stadtteilen gilt es, die
Akzeptanz der einheimischen Bevélkerung und die Teilhabe von Menschen mit Migrationshinter-
grund am nachbarschaftlichen Zusammenleben im Stadtteil zu férdern. Somit ist die Hauptziel-
setzung der Aktion C6 die Zielgruppe an die aktive Teilnahme der Gesellschaft heranzufiihren.
Um dies zu erreichen, werden benachteiligte junge Menschen, Migranten und Altere, die von der
Ausgrenzung bedroht, und in Stadtteilen mit hoher Arbeitslosigkeit angesiedelt sind, gezielt ge-
fordert. Der Hauptfokus der Aktion C6 liegt darin die Zielgruppe durch erwerbsnahe Tatigkeiten
(wie Ehrenamt oder geringfiigige Beschaftigungsverhaltnisse) oder durch Selbstandigkeit im
Rahmen von Kleinstunternehmen in die Gesellschaft zu integrieren. Es werden dafiir stadtteilbe-
zogene sozialpadagogisch begleitete Ausbildungs- und Férderangebote unterstiitzt und
CoachingmaBnahmen angeboten. Diese Forderangebote sollen der Zielgruppe helfen, sich durch
eine aktive Teilnahme erfolgreich in das Zusammenleben des Wohnumfelds zu integrieren.
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Abbildung 13: Wirkungskette der Aktion C6
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Nachhaltigkeit

Das ESF-Programm Hamburg integriert Aspekte der Nachhaltigkeit gemaB der Géteborg-
Strategie entlang von drei Dimensionen (OP 2007: 117f.). Die 6konomische Nachhaltigkeit
schreibt sich umfassend in das ESF-Programm ein und wird von nahezu allen Aktionen unter-
stiitzt. Aus Griinden der Ubersichtlichkeit wird daher auf eine Darstellung nach Indikatoren ver-
zichtet. Besondere Relevanz im ESF-Programm kommt der sozialen Nachhaltigkeit zu, die tber-
wiegend von Aktionen bedient werden kann, die auch Beitrdge zum Querschnittsziel Gleichstel-
lung/Anti-Diskriminierung leisten kdnnen und bereits besprochen wurden. Die dkologische Di-
mension wird zwar umfassend im Rahmen der Entwicklungs- und Wachstumsstrategie der Stadt
Hamburg bericksichtigt, jedoch gehen aufgrund der schwerpunktmaBigen Orientierung der ESF-
Intervention an der Entwicklung des Humankapitals in der Regel keine direkten Umweltwirkungen
von den Aktionen aus.

Tabelle 2: Aktionsbeitrage zum Querschnittsziel Nachhaltigkeit

Nachhaltigkeit

alle Aktionen Aktion A1 Vermittlung Aufsuchende Beratung
von beruflichen Kenntnis- von KMU zu Klimaschutz



3.6

KURZSTUDIE ZUR UMSETZUNG DER QUERSCHNITTSZIELE - IM HAMBURGER ESF-PROGRAMM

- MIT FOKUS AUF DAS QUERSCHNITTSZIEL CHANCENGLEICHHEIT

alle Aktionen

alle Aktionen

alle Aktionen

sen und Férderung der
Weiterbildung fir gering
Qualifizierte

Aktion B1 Férderung am
Ubergang Schule/Beruf

Aktion B2 Férderung der
Ausbildung von Jugendli-
chen in Betrieben

alle Aktionen, die zum
Abbau der Erwerbslosig-
keit benachteiligter Grup-
pen beitragen

Aktion E1 Auslandsauf-
enthalte flr Auszubilden-
de in Kooperationsbetrie-

26

und energieeffizientem
Wirtschaften

Integration 6kologischer
Aspekte in berufliche
Orientierungs- und Bil-
dungsmaBnahmen

Integration 6kologischer
Aspekte bei der Erschlie-
Bung neuer Beschafti-
gungspotentiale sowie in:
Aktion C6 Stadtteilnahe
Kooperationen zwischen
Unternehmen und Bera-
tungsagenturen

Integration 6kologischer
Aspekte in MaBnahmen
zur Forderung interkultu-

ben reller Kompetenz
Nach OP Hamburg 2007

GemaB der Monitoringdaten wird 6konomische Nachhaltigkeit aus Sicht der Projekttrager
vorrangig mit MaBnahmen zur Starkung der Wettbewerbs- und Innovationsfahigkeit (besonders
Prioritéatsachse A) von Betrieben und zur Férderung der Humankapitalbildung (besonders
Prioritéatsachse B) verfolgt, wobei jeweils weniger Befragte angeben, dieses Ziel mit den
Projekten bisher auch zu erreichen (JDB 2009: 60, 81, 102). Allerdings ist die Zahl der erreichten
Teilnehmerinnen und Teilnehmer bzw. von Unternehmen in Projekten und MaBnahmen der
Prioritéatsachsen A, B, C und E in 2009 weiter gestiegen und erfillt im Fall der Prioritatsachse B
bereits die Zielmarke der Férderperiode (JDB 2009: 42, 62, 83). In dem MaBe, wie die
Teilnahmerzahlen Uber die weitere Laufzeit stabil bleiben, und die Aktionen sich gemaB der
Zielsetzungen auf die Wettbewerbsfahigkeit und Innovationskraft der Hamburger Wirtschaft
sowie die Erwerbstatigkeit und Qualifikation der Beschaftigten auswirken, werden damit Beitrage
zur 6konomischen Nachhaltigkeit geleistet.

Soziale Nachhaltigkeit wird durh die Prioritatsahsen insbesondere durch Projekte unterstutzt,
welche die Persdnlichkeitsentwicklung und dauerhafte Integration in das Gemein-schaftsleben
fordern (JDB 2009: 61,82, 103). Mit Ausnahme der Prioritatsachse A besteht auch hier eine
Diskrepanz zwischen angestrebter und bisher erreichter Nachhaltigkeit aus Sicht der befragten
Trager. Die oben erwahnte positive Entwicklung der Beschéftigung von Frauen, Alteren und
Nicht-Deutschen kann aber als Beitrag von Aktionen des ESF-Programms zur sozialen Nachhaltig-
keit interpretiert werden, insofern sie das Resultat von MaBnahmen fir die Zielgruppen ist. Dies
gilt ebenso fiir die gestiegen Beteiligung benachteiligter Gruppen an beruflicher Aus- und
Weiterbildung in Projekten unterhalb der Aktionen Al, B1 und B2.

Die Prioritatsachse E hat als spezifisches Ziel die "Erhéhung der Innovationsfahigkeit von
Unternehmen, der interkulturellen Kompetenzen und Mobilitat von Arbeitssuchenden,
Auszubildenden und Beschaftigten durch den Ausbau transnationaler Partnerschaften”. Sie zielt
damit insbesondere auf die 6konomische sowie soziale Nachhaltigkeit ab.

Zusammenfassung Wirkungszusammenhdnge

Die Querschnittsziele Chancengleichheit und Nachhaltigkeit werden mit Hilfe eines ganzheitlichen
integrativen Ansatzes in allen Aktionen berlicksichtigt. Desweiteren leisten acht Aktionen einen
direkten, konzeptionellen Beitrag zu den Querschnittszielen, und setzen sich mit speziellen, ziel-
gruppenspezifischen Instrumente fiir die Erreichung der Querschnittsziele ein. Somit werden die
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Querschnittsziele Chancengleichheit und Nachhaltigkeit durch das Hamburger ESF-Programm an-
gemessen bericksichtigt und konkretisiert.

In einem weiteren Schritt gilt es, durch eine quantitative Analyse der acht Aktionen zu ermitteln,
ob die Vorhaben auch ihre Zielsetzung erreichen, und die Instrumente die erwiinschte Wirkung
erzielen. Diese quantitative Analyse ist im ndachsten Kapitel dargelegt. Die Zusammenfligung von
den quantitativen und qualitativen Wirkungszusammenhangen wird dann in Kapitel 4 anhand von
zwei Fallstudien erfolgen.
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STAND DER UMSETZUNG DER QUERSCHNITTSZIELE

Im folgenden Kapitel wird zundchst auf die Verfahren zur Umsetzung der beiden Querschnittsziele
im Hamburger ESF-Programm eingegangen. AnschlieBend wird der Umsetzungsstand des
Querschnittsziels Chancengleichheit anhand der Monitoringdaten dargelegt.

Beriicksichtigung der Querschnittsziele in den Umsetzungsverfahren des ESF-
Programms

Aus Sicht des Evaluatorenteams liegt ein Erfolgsfaktor zur Erreichung der beiden
Querschnittsziele darin, diese auch angemessen bei den Programmumsetzungsverfahren zu be-
riicksichtigen.

In der Freien und Hansestadt werden Projekte mittels Wettbewerbsverfahren vergeben. Die An-
tragsteller missen bereits im Antrag klar darlegen, auf welche Art und Weise sie mittels ihrer
Vorhaben einen konkreten Beitrag zu den oben genannten Querschnittszielen leisten werden. Bei
der Auswahl der Vorhaben im Rahmen der Wettbewerbsverfahren ist dieser Beitrag zu den
Querschnittszielen ein Bewertungskriterium flir die Auswahlkommissionen mit tberproportionaler
Punktezahl.

Bei der Umsetzung aller Aktionen des ESF-Programms wird darauf geachtet, dass keine Diskrimi-
nierung aufgrund des Geschlechtes, Rasse oder Religion, Weltanschauung oder ethnischer Her-
kunft erfolgt. Zudem wird bei der Konzeption und Durchfiihrung der geférderten Aktionen das so-
genannte Gender-Mainstreaming Prinzip angewendet.

In der Freien und Hansestadt Hamburg wurde in der Forderperiode 2007-2013 neben sieben
Themen-Arbeitsgruppen zur Vorbereitung und Umsetzung der Wettbewerbsverfahren auch eine
Arbeitsgruppe Chancengleichheit eingerichtet. Die Arbeitsgruppe Chancengleichheit bewertet un-
ter anderem, inwieweit die Projektantréage der Trager die beiden Querschnittsziele bei den Pro-
jektkonzepten und Angeboten angemessen berticksichtigen. Auch bringt die Arbeitsgruppe Chan-
cengleichheit die notwendige Gender-Kompetenz in die Programmumsetzung mit ein. Aus Sicht
des Evaluatorenteams ist zu empfehlen, dass jeweils ein Mitglied der Arbeitsgruppen Chancen-
gleichheit in den anderen Themen-Arbeitsgruppen vertreten ist. Auch sollten weiterhin regelma-
Bige Fortbildungen und Schulungen zu den beiden Querschnittszielen fiir die an der Programm-
umsetzung beteiligten Stellen stattfinden. Darlber hinaus sollten Leitfaden und Handreichungen
zur Umsetzung der Querschnittsziele, mit dem Ziel Programmverantwortliche, Multiplikatoren und
Projekttrager entsprechend zu informieren und zu schulen, entwickelt werden.

Um die Querschnittsziele Chancengleichheit und Nachhaltigkeit im Monitoringsystem abzubilden,
wurde eine Erfassungssystematik entwickelt, bei der fir jedes einzelne Vorhaben der Beitrag zu
den beiden Querschnittszielen auf Grundlage einer Befragung der Projekttrager im jahrlichen
Sachbericht qualifiziert erfasst wird.

Dieser Sachbericht ist als halbstandardisiertes Frageformular angelegt, in dessen Rahmen auch
auf die zwei Querschnittsziele des Programms eingegangen wird. Auf Basis dieser Sachberichte
werden die Angaben der Projekttrager zum Beitrag der jeweiligen Querschnittsziele jahrlich aus-
gewertet. Im Programm-Monitoring des Hamburger ESF-Programms werden weiterhin alle Out-
put- und Ergebnis-Daten geschlechtsdifferenziert abgefragt, so dass geschlechtsspezifische Aus-
wertungen in Bezug auf den MaBnahmeerfolg mdglich sind. Aus Sicht des Evaluatorenteams sind
die verwendeten Frage-Items in den Sachberichten gut geeignet, um den konkreten Beitrag der
Querschnittsziele abzubilden und bediirfen keiner Uberarbeitung.

Faktischer Beitrag des ESF-Programms zu Chancengleichheit und Anti-Diskriminierung
Im folgenden Abschnitt soll nun die empirische Evidenz der Umsetzung der Querschnittsziele
dargestellt und somit der Frage nachgegangen werden, welchen Beitrag die Aktionen zur
Verbesserung von Chancengleichheit, Anti-Diskriminierung und Nachhaltigkeit geleistet haben.

Dazu wird die Perspektive auf die Zielerreichung systematisch vom Gesichtspunkt der
Gleichstellung® her entwickelt, die als Querschnittsziel im Vordergrund steht. Die Freie und

8 Fiir das Ziel der Strategie Gender Mainstreaming existieren die beiden Begriffsvarianten Chancengleichheit und Gleichstellung. In die-
ser Studie wird im Folgenden gemaB der Empfehlung der Gleichstellungsagentur im ESF von Gleichstellung gesprochen, da dieser
Sprachgebrauch anders als Chancengleichheit nicht nur die formale, sondern auch die tatsachliche Ausgestaltung von gleichberechtig-
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Hansestadt Hamburg fasst unter diesem Ziel nicht nur die Geschlechtergerechtigkeit, sondern
auch entsprechende MaBnahmen auch im Hinblick auf Migrantinnen und Migranten, Altere sowie
Menschen mit Behinderung. Auch wenn nicht explizit benannt, ist somit auch Cultural
Mainstreaming (CM) analog zur Strategie des Gender Mainstreaming (GM, siehe unten) in die
Formulierung der Querschnittsziele im OP Hamburg eingegangen.

Die Grundlage flr die indikatorenbasierte Analyse bilden die Sachberichte der Projekttrager sowie
die Monitoringdaten der Projekte mit dem Stand 31.12.2009. Neben dem Schwerpunkt
Gleichstellung/Anti-Diskriminierung werden abschlieBend die Nachhaltigkeitsaspekte in der
Implementierung des OP Hamburg beschrieben.

Die dargestellten Ergebnisse beziehen sich (sofern nicht anders angegeben) auf die im Rahmen
der Projekte erreichten Personen bzw. Teilnehmende. Daneben enthalten die Tabellen auch Kon-
textindikatoren, die sich aus Daten der zustandigen statistischen Amter oder der Bundesagentur
fUr Arbeit speisen. Fir die Tabellen gelten folgende Erlduterungen:

e Indikatoren
Ergebnis- und Outputindikatoren

e Soll 2007-2013
Ergebnis- und Outputziele fiir die Férderperiode gemaB OP 2007

e Ist 2009
Werte aus dem JDB 2009: prozentuale Anteile oder Zahl von Teilnehmerinnen und Teil-
nehmern (TN) in geférderten Projekten oder durchgefiihrten MaBnahmen
Anzahl der bestehenden Projekte, Blindnisse oder Netzwerke

e Differenz 2007/08
Veranderungen von Teilnehmerzahlen und Anteilen bis zum Erhebungsjahr 2009

Referenzwert: Beginn der Forderperiode (2007) oder, sofern dort keine Angaben vorlie-
gen oder der Wert O ist, das Vorjahr (2008)

Ein positiver Wert (+) gibt eine Zunahme, ein negativer Wert (-) eine Abnahme wieder.
bei Projekten oder Netzwerken/Blndnissen: neu hinzu gekommene Vorhaben (+), keine
Neuzugange (0); die Laufzeit der geférderten Vorhaben betréagt idR mindestens 3 Jahre

Zusatzlich umfasst die Auswertung die Angaben der Projekttrager zum Beitrag der
Querschnittsziele. Die Projekttrager kénnen ihre Vorhaben folgenden drei Auspragungen
hinsichtlich der Querschnittsziele zuordnen:

e Primares Ziel

e Ziel wird auch erreicht

e  trifft fir das Projekt nicht zu

ter Teilhabe im jeweiligen sozialen Handlungsfeld ausdriickt, was auch dem Erkenntnisziel der indikatorenbasierten Analyse entspricht
(vgl. http://www.esf-gleichstellung.de/zielel.html).
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Ergebnisse aus Aktionen entlang der Priorititsachse A: Anpassungsfahigkeit und
Wettbewerbsfahigkeit von Unternehmen und Beschiftigten

Aus der Sicht der im Rahmen des Monitoring befragten Projekttrdager werden die
Querschnittsziele mittels Aktionen in der Prioritdtsachse A groBtenteils nicht primar verfolgt, aber
vor allem hinsichtlich des Abbaus von geschlechtsspezifischer Diskriminierungen und des verbes-
serten Zugangs zu unterreprasentierten Berufsfeldern erreicht (JDB 2009: 58f.). Allerdings kann
anhand der Daten kein direkter Bezug zwischen der Veranderung des Erwerbsstatus von Nicht-
Deutschen und dem Beitrag der Aktion zur Férderung der der beruflichen Aus- und Weiterbildung
(A1) fir Beschaftigte mit Migrationshintergrund hergestellt werden, zumal es sich um zwei nicht
deckungsgleiche Zielgruppen handelt. Die Beratung von Existenzgriinderinnen hat sich in der
Selbstandigenquote von Frauen noch nicht niedergeschlagen.

Tabelle 3: Querschnittrelevante Indikatoren auf der Prioritdatsachse A

Differenz Soll
2007/08 2007-2013

Al101 TN mit Migrationshintergrund 394 +155 7.000
davon weiblich 220 +106 3.150
Frauenanteil 56% +8% 45%

A103 Auslanderquote unter Arbeitslosen’? 17,5% -3,3% 18%

A105 Anteil der TN, die berufsrelevante Zerti-
fikate erwerben 32,7% -11,3% 60%
Frauenanteil k.A. k.A. 45%

A501 Beratungen flr Existenzgriinder/innen 3.118 +1.613 2.500
davon weiblich 487 k.A. 1.500
Frauenanteil 16% k.A. 60%

A503 Kampagnen Existenzgrindung Frauen 1 0 4

A504 Selbstandigenquote Frauen2 11,3% -1,8% 12%

Datenquelle: JDB 2009, ergédnzende Berechnungen RMC
'Bundesagentur fiir Arbeit
2Statistisches Jahrbuch Hamburg 2008/2009

Aktion Al Vermittlung von beruflichen Kenntnissen und Férderung der Weiterbildung fiir gering
Qualifizierte

Im Jahr 2009 hat die Zahl der Menschen mit Migrationshintergrund, die in Projekten zur Férde-
rung der beruflichen Aus- und Weiterbildung erreicht werden, weiter zugenommen. Da mehr
Frauen als Manner erreicht worden sind, liegt der Frauenanteil bereits deutlich Gber der Zielmar-
ke. Insgesamt stellen Migrantinnen und Migranten zum Erhebungszeitpunkt allerdings nur 7 Pro-
zent der erreichten Teilnehmenden, im Forderzeitraum sollen es 34 Prozent sein.

Der Anteil der Personen ohne deutsche Staatsblirgerschaft an den Erwerbslosen hat sich verrin-
gert und liegt 2009 bereits unter der angestrebten Zielmarke. Hier ist der Anteil der Teilnehmen-
den, die ein Zertifikat erwerben, insgesamt zuriickgegangen, ohne dass die Veranderung unter
den teilnehmenden Nichtdeutschen gesondert beschrieben werden kann.

Aktion A5 Forderung von Selbstandigkeit und Existenzgriindung

Die Selbsténdigkeit der Frauen in Hamburg ist leicht zurlickgegangen und liegt 2009 knapp unter
der Zielmarke. Nur etwa jede sechste Person, die an Beratungsangeboten zur Existenzgrindung
teilgenommen hat, war weiblich (A501). Obwohl insgesamt schon mehr Teilnehmende als vorge-
geben erreicht werden, entspricht der Frauenanteil in den Beratungen zum Zeitpunkt 2009 weni-
ger als einem Viertel der angestrebten Quote. Bisher wird eine Kampagne zur Forderung der
Existenzgriindung durchgefiihrt, die sich speziell an Frauen richtet. Auch hier besteht folglich
Handlungsbedarf.
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4.2.2 Ergebnisse aus Aktionen entlang der Prioritdtsachse B: Verbesserung des Humankapi-
tals

Die Projekttrager geben an, dass mit den durchgefiihrten Projekten in den Aktionen der Priori-
tatsachse B vorwiegend geschlechtsspezifische Hindernisse abgebaut und der Zugang zu unterre-
prasentierten Berufsfeldern verbessert werden, auch wenn nur ein kleiner Teil der geférderten
Projekte dies als primdres Ziel verfolgt (JDB 2009: 80). In geringerem Umfang wird der Abbau
von Diskriminierungen bestimmter Gruppen genannt, wobei allerdings aus Sicht der entspre-
chenden Projekte verfolgte und erreichte Ziele Gbereinstimmen (ebd.: 81).

Tabelle 4: Querschnittrelevante Indikatoren auf der Prioritdtsachse B

Differenz | Soll

2007/08 | 2007-2013

B102 Nicht vermittelte Ausbildungsplatz-

bewerber! 340 -51% 300

davon weiblich 156 -50% k.A.
B107 Projekte Anteil Migranten in Ausbildung 7 +2 2
B108 Anteil geférderter Schiler mit berufli-

cher Anschlussperspektive 37,3% +16,3% 30%
B109 Anteil jugendlicher Migranten in dualer

Ausbildung?2 6,2% +0,7% 8%
B201 TN in Berufsausbildung 1.867 +916 4.000

davon weiblich 789 +411 1.800

Frauenanteil 42% +3% 45%
B202 TN am Ubergang Ausbildung/Beruf 36 0 900

davon weiblich 13 0 405

Frauenanteil 36% 0 45%
B208 Anteil TN mit erworbenem Ausbildungs-

abschluss nach Geschlecht 0,1% -0,8% 4.000

davon weiblich k.A. k.A.

Datenquelle: JDB 2009, ergénzende Berechnungen RMC
'Bundesagentur fiir Arbeit, Ausbildungsstellenmarktstatistik 2009
2Statistikamt Nord, Berufliche Bildung in Hamburg

Aktion B1 Férderung am Ubergang Schule/Beruf
Aktion B2 Forderung der Ausbildung von Jugendlichen in Betrieben

Die erhéhte Aufnahme einer Berufsausbildung durch Migrantinnen und Migranten kann als Indiz
fur verringerte Diskriminierung angesehen werden.

Die Zahl der Bewerberinnen und Bewerber in Hamburg, die nicht in eine Ausbildung vermittelt
werden konnten, ist bezogen auf den Beginn der Forderperiode deutlich zuriickgegangen. Die
Zahl der nicht Vermittelten lag 2009 noch leicht Gber der OP-Vorgabe. Eine spezifische Frauen-
guote war nicht angegeben. Jedoch hat sich der Riickgang unter Mannern und Frauen gleichma-
Big vollzogen. Der Anteil jugendlicher Migrantinnen und Migranten in einer betrieblichen Ausbil-
dung hat sich leicht erhéht, liegt aber noch knapp unter der Zielmarke von 8,0 Prozent.

Auch der Anteil der an Projekten teilnehmenden Schiilerinnen und Schiiler bzw. Schulabgange-
rinnen und -abgénger, die nach ihrer Ausbildung eine Aussicht auf Ubernahme in Beschéftigung
haben (B108), hat zugenommen und liegt in 2009 Uber der Zielquote. Ohne eine Aufschlisselung
dieses Indikators nach Geschlecht und Migrationshintergrund kann allerdings nicht gesagt wer-
den, in welchem MaBe die hier relevanten Zielgruppen davon profitiert haben.
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Erhoht hat sich zudem die Zahl der Teilnehmenden in Projekten, die Jugendliche wahrend ihrer
Ausbildung fordern (B201). Der Anteil der Frauen in diesen Projekten liegt mit 42 Prozent nur
noch knapp unter der Zielquote. Etwas geringer ist die Frauenquote unter den Auszubildenden in
Férderprojekten am Ubergang in den Beruf (B202), die 2009 keine Teilnehmenden hinzugewon-
nen haben. Uber den Anteil der Teilnehmenden im Bereich der Férderung der Berufsausbildung,
die einen Abschluss erwerben (B208) sind die Daten noch wenig aussagekraftig, da hier eine
Verweildauer von zwei bis drei Jahren anzusetzen ist (JDB 2009: 64).
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Ergebnisse aus Aktionen entlang der Prioritdtsachse C: Verbesserung des Zugangs zu
Beschiftigung und soziale Eingliederung

Unter den Personen, die in Aktionen der Prioritatsachse C eingetreten sind, haben die Anteile von
Migrantinnen und Migranten sowie langzeiterwerbslosen Frauen im Jahr 2009 zugenommen (JDB
2009: 94). Menschen mit Migrationshintergrund machen mit nunmehr 58 Prozent die Mehrheit
der erreichten Gesamtzielgruppe der Prioritat C aus.

Die Projekttrager nennen nach dem Abbau von gruppenbezogenen Diskriminierungen und dem
Zugang zu unterreprasentierten Berufsfeldern auch die Verbesserung der Gleichstellungschancen
durch Veranderung von Strukturen als ein erreichtes Ziel innerhalb der Prioritdtsachse C (JDB
2009: 101f.). Solche Veranderungen sind allerdings nur bedingt aus den vorgestellten Indikato-
ren ablesbar.

Tabelle 5: Querschnittrelevante Indikatoren auf der Prioritatsachse C

Differenz | Soll
2007/08

C101 TN als Berufsriickkehrerinnen -25 2.100
C102 TN (weiblich) in Fihrungsqualifizierung 128 +25 2.300
C103 Projekte Frauenerwerbstatigkeit 3 0 5

C104 Frauenerwerbstatigenquote? 66,5% +2,2% >60%

C105 Anteil wiederbeschaftigte Berufsriick- 20,1% -14,6% 60%
kehrerinnen

C106 Frauenanteil in Fihrungspositionen2 17,1% k.A. 20%
C202 Bundnisse und Netzwerke fir Migranten 1 0 3
C203 Projekte Interkulturelle Kompetenz fir 1 0 2
Personalverantwortliche
C204 Projekte flr Beschaftigung von Migran- 1 0 2
ten
C205 Arbeitslosenquote von Ausléandern3 17,5% -4,1% 18%
C303 Projekte Einstellung Altere fiir Personal-
verantwortliche 1 0 3
C304 Beschéftigungsquote Altere? 53,8% +0,2% 50%
C307 Beratungen Personalverantwortliche Al- 72 +66 200
tere
C601 Stadtteilbezogene Coaching- und Quali- 5 +2 6
fizierungsprojekte
C603 Stadtteilbezogene soziale Netzwerke 4 +2 5
C604 Erreichte Personen durch Netzwerke 90 +90 800

Datenquelle: JDB 2009, ergédnzende Berechnungen RMC
'EUROSTAT Regionalstatistiken 2009

2dpa RegioData/databyte GmbH, Hamburg 2009
3Statistisches Jahrbuch Hamburg 2008/2009
“EUROSTAT Regionale Arbeitsmarktstatistiken 2009
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Aktion C1 Férderung des Zugangs von Frauen zu Beschaftigung und zur Steigerung ihrer Er-
werbsbeteiligung

Die Anzahl der Teilnehmerinnen an Férderprojekten fir Berufsriickkehrerinnen in 2009 ist im
Vergleich zum Vorjahr leicht zurliickgegangen (C101). Ein Finftel der Teilnehmerinnen nahm eine
Beschaftigung wieder auf, wobei eine durchschnittliche Quote von 60 Prozent angestrebt wird
(C105). Zugenommen hat die Zahl der Frauen, die an einer Qualifizierung fiir FGhrungspositionen
teilnehmen. Der Anteil von Frauen in Leitungsfunktionen in Hamburger Unternehmen liegt noch
etwas unterhalb der Zielmarke von 20 Prozent. Die Frauenerwerbsquote liegt im bisherigen
Férderzeitraum bestandig Uber der Zielvorgabe und ist im Vergleich zum Vorjahr leicht gestiegen.

Aktion C2 Férderung der Teilnahme von Migranten am Erwerbsleben
Aktion C3 Férderung der Teilnahme von Alteren am Erwerbsleben

Analog zum Rickgang des Anteils der Auslander an den Erwerbslosen (A103) hat sich auch die
Arbeitslosenquote von Auslandern (C205) verringert und liegt unter der Zielmarke von 18
Prozent, auch wenn sie noch deutlich héher als die Arbeitslosenquote unter der gesamten
Erwerbsbevdlkerung in Hamburg ist, die zu Beginn des Jahres 2009 bei etwa acht Prozent lag. Es
gibt bisher zwei geférderte Projekte, welche die Starkung der interkulturellen Kompetenz von
Personalverantwortlichen und die Verbesserung der Beschaftigungschancen von Migrantinnen und
Migranten zum Ziel haben, sowie ein entsprechendes Biindnis.

Positiv entwickelt hat sich die Situation der alteren Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer: Seit
Beginn der Férderperiode lag die Erwersbeteiligung der Altersgruppe zwischen 55 und 64 Jahren
Uber der Zielmarke von 50 Prozent. Zudem wurden 2009 insgesamt 72 Personalverantwortliche
im Rahmen eines bestehenden Projektes hinsichtlich der Einstellung Alterer beraten (C303,
C307).

Aktion C6 Stadtteilnahe Kooperationen zwischen Unternehmen und Beratungsagenturen

In Hamburg bestehen 2009 funf geforderte Projekte, die Angehérige benachteiligter Gruppen vor
allem in unterversorgten Stadtteilen beraten und qualifizieren. Zudem existieren vier Netzwerke,
die von Ausgrenzung bedrohte Menschen in erwerbsnahen Tatigkeiten wie Ehrenamt oder
Nachbarschaftshilfe fordern. Von diesen Netzwerken werden insgesamt 90 Personen erreicht.
Wahrend die Anzahl der bestehenden Projekte und Netzwerke schon nahe an den Zielwerten
liegt, muss sich die Reichweite der Netzwerke noch deutlich erhdéhen.
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ERGEBNISSE DER FORDERUNG - ZWEI FALLSTUDIEN-
BERICHTE

Im folgenden Abschnitt werden anhand von zwei Projektfallstudien konkrete Ergebnisse und
Wirkungen des ESF-Programms in Bezug auf die beiden Querschnittsziele dargestellt. Als
Gegenstand der Fallstudien wurde nach Ricksprache mit dem Auftraggeber die beiden durch das
Hamburger ESF-Programm geférderten Projekte Hamburger Karriereschmiede sowie das Projekt
MiA ,,Wege in den Beruf Bildung und Beratung fir Migrantinnen™ ausgewdahlt. Die Projektauswahl
berlicksichtigt somit beide Querschnittsziele und geht auf Ergebnisse der beiden Aktionen C1 und
C2 des ESF-Programms ein. Die Aktion C1 richtet sich an Frauen, und férdert mit gezielten
Coaching- und WeiterbildungsmaBnahmen nicht nur den Zugang von Frauen zu Beschaftigung,
sondern auch die Steigerung ihrer dauerhaften Beteiligung am Erwerbsleben. Dabei sollen
Karrierehindernisse Uberwaltigt und somit der Anteil der Frauen in Fihrungspositionen erhéht
werden. Mit dieser Zielsetzung wurde das Projekt die Hamburger Karriereschmiede ins Leben
gerufen, welches im Folgenden analysiert wird (siehe 5.1). Aktion C2 wiederum richtet sich
zielgruppenspezifisch an Personen mit Migrationshintergrund, und férdert mit Hilfe von
berufsspezifischen Deutschkursen, Weiterbildungen und unterstiitzenden Vermittlungsstellen die
Teilnahme von Migranten am Erwerbsleben. Das Projekt MiA unterstitzt mit Hilfe dieser
MaBnahmen Migrantinnen und Migranten bei einer verkilrzten Ausbildung zum Gesundheits- und
Krankenpfleger und ermdglicht somit eine Teilnahme von Migranten am hamburgischen
Erwerbsleben. Das Projekt wird im folgenden Kapitel dargestellt und evaluiert (siehe 5.2).

Fallstudie 1: Projekt: Hamburger Karriereschmiede

Ausgangslage

In den vergangenen Jahren ist die Erwerbsbeteiligung von Frauen in Deutschland deutlich gestie-
gen. Dabei stieg auch der Anteil hoch qualifizierter Frauen auf dem Arbeitsmarkt. Doch ein Blick
in die Fihrungsetagen deutscher Wirtschaftsunternehmen zeigt, dass die Top-Positionen gréBten-
teils von mannlichen Entscheidungstragern besetzt werden. Anfang 2010 lag der Anteil weiblicher
FUhrungskrafte in DAX-notierten Unternehmen in Deutschland bei nur 3,2 Prozent im Topmana-
gement und bei 12,5 Prozent im mittleren Management (BMFSFJ, 2010:34). Zudem belegt ein
Forschungsbericht des Institutes fur Arbeitsmarkt und Berufsforschung, dass Frauen mit einem
Anteil von nur 25 Prozent in den Fihrungspositionen der deutschen Wirtschaft deutlich unterre-
prasentiert sind (IAB, 2009:55). Im Landervergleich des Weltwirtschaftsforums zur Gleichstellung
liegt Deutschland nur noch auf Platz 13 hinter Landern wie Lesotho und den Philippinen.

Dabei gibt es eine Vielzahl hoch qualifizierter Frauen, von deren Potential und Erfahrung Unter-
nehmen profitieren kénnten. Besonders vor dem Hintergrund des demographischen Wandels, und
einem zu erwartenden Fachkraftemangel ist in Deutschland eine generelle Ausweitung der Er-
werbstatigkeit von Frauen fir die Wettbewerbsfahigkeit der Unternehmen, fir das Funktionieren
des Wirtschaftskreislaufes, und vor allem auch fiir die sozialen Sicherungssysteme erforderlich.
Hamburg weist bereits mit rund 67 Prozent eine tUberdurchschnittlich hohe Erwerbstatigenquote
von Frauen auf (Statistikamt Nord, 2008) (siehe Error! Reference source not found.). Dies ist
unter anderem auch auf den attraktiven Branchen-Mix zuriickzufiihren. GroBe Verlags-Firmen,
Medien- und Kommunikations-Unternehmen und auch die Ansiedelung von groBen Konzernen wie
Airbus machen den Arbeitsmarkt Hamburgs flur hoch qualifizierte Frauen besonders attraktiv.

Um die geschlechtsspezifische Segregation auf dem Arbeitsmarkt abzubauen und den Anteil von
Frauen in Fihrungspositionen zu erhdhen, initiierte die Behérde fir Soziales, Familie, Gesundheit
und Verbraucherschutz in der Koordinierungsstelle Weiterbildung und Beschiftigung
(KWB) e.V. das Projekt Karriereschmiede. Mit dem Motto ,Frauen in Fihrung' werden berufs-
tatige, karriereorientierte Hamburgerinnen mit Hilfe eines ganzheitlichen Programmes zur Ent-
wicklung des Fiihrungspotentials von weiblichen Nachwuchstalenten auf die Ubernahme von Fiih-
rungsaufgaben vorbereitet.
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Konzeptionelle Gestaltung des Projektes

Die Koordinierungsstelle Weiterbildung und Beschaftigung (KWB) e.V. arbeitet seit seiner Griin-
dung im Jahre 1990 mit der Aufgabe, praventive Arbeitsmarktpolitik der Stadt Hamburg umzu-
setzen. Die Schwerpunkte werden auf die Sicherung und auch Qualifizierung von Fachkrdften ge-
legt, um das Humankapital der Blirger/innen zu verbessern und flir den Arbeitsmarkt einsetzbar
zu machen.

In dem Projekt Hamburger Karriereschmiede setzt sich die KWB e.V. zum Ziel, Frauen durch
gezielte Lern- und Netzwerkangebote fiir die Ubernahme von Fithrungsaufgaben zu qualifizieren
und langfristig den Anteil von Frauen in Fiihrungspositionen in Hamburg zu erhéhen.
Die beruflichen Entwicklungsmdéglichkeiten hoch qualifizierter Frauen werden mit Hilfe des Projek-
tes geférdert, mit der Zielsetzung Chancengleichheit von Mdnnern und Frauen im Management zu
erreichen und geschlechtsspezifische Segregation auf dem Arbeitsmarkt abzubauen. Desweiteren
werden Themen wie die Vereinbarkeit von Familie und Beruf und ein besserer Zugang zur Be-
schaftigung behandelt.

Die Kernzielgruppe des Projektes Karriereschmiede sind hoch qualifizierte Frauen (die ent-
weder ein Studium oder eine Ausbildung mit weiteren Qualifikationen vorweisen kénnen) mit
Wohnsitz in Hamburg, die sich beruflich weiter entwickeln wollen, nach mehr Verantwortung
streben, oder eine Fihrungsposition anzielen. Bei der Gruppen-Zusammensetzung spielen die
Zuordnungen von bestimmten Branchen, oder das Alter der Teilnehmer keine Rolle. Da die Teil-
nehmerinnen selbst mit dem Wunsch einer beruflichen Verdanderung das Programm der Karriere-
schmiede in Anspruch nehmen, muss keine Motivationsarbeit mehr geleistet werden. Auf Grund
der erweiterten Zielsetzung, auch Unternehmen zu sensibilisieren, stellen Hamburger Wirt-
schaftsunternehmen eine weitere Zielgruppe dar.

Das Gesamtprogramm umfasst eine Mischung aus Workshops, Einzelcoachings und regelmaBig
stattfindenden Netzwerktreffen. Dabei wird auf eine Reihe von Kooperationspartnern zuriickge-
griffen (Frauennetzwerke, Trainerinnen etc.). Es werden ,Vorbildfrauen' akquiriert, die entweder
Workshops moderieren oder Vortrage auf den Netzwerkveranstaltungen halten und ihr Know-How
zu Fihrungsfragen und Methoden an die Teilnehmerinnen weitergeben.

Die Handlungsschwerpunkte ergeben sich auch durch Erfahrungen, die die KWB e.V. bereits in
anderen Projekten mit der Schwerpunktsetzung Gender und Arbeitsmarkt sammeln konnte (wie
beispielsweise in den Projekten ,Worklife' und ,equal pay'). Die Mischung aus Workshops, Einzel-
coachings und Netzwerkaktivitaten, sowie die Zielsetzung weibliche Nachwuchstalente in ihrer
Karriereentwicklung zu unterstitzen und parallel dazu die Hamburger Wirtschaft verstarkt fiir das
Thema zu sensibilisieren, kann als eine Erganzung der Hamburger Angebotslandschaft gesehen
werden. Zwar existiert in Hamburg ein groBes Angebot von privaten Coachs und Trainern, die
teilweise auch Workshops mit einer ahnlichen Thematik anbieten. Allerdings gibt es hierbei keine
Verzahnung zwischen Workshops, Einzelcoachings und Netzwerkaufbau und die Teilnahme an
solchen privaten Coachings erfordert einen hohen finanziellen Aufwand, den viele der oft jin-
geren Teilnehmerinnen, die sich am Anfang ihrer beruflichen Karriere befinden, nicht aufbringen
kénnen.
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Zielgruppe Geplant (SOLL) Bisheriger Output
2008 2009
Frauen allgemein 160 104 161
Davon Frauen mit Migrations- Keine Vorgaben - -
hintergrund
Frauen ohne Schulabschluss Keine 0 0
Ergebnisse- Integration in
Arbeit
- Konkrete Karriereent- Keine Vorgaben - 30 Prozent der Teil-
wicklungen nach der nehmerinnen®
Teilnahme
- Aufbau eines Lern- Keine Vorgaben 1 1
netzwerkes
- Einschldgige Veroffent- Keine Vorgaben 1 Artikel 3 Artikel

lichungen in Verbands-
und Firmenzeitschrif-
ten

Datenquelle: KWB e.V.
Implementierung und Umsetzung

Die bisherige Umsetzung des Projektes ist positiv in Bezug auf die erreichten Ergebnisse zu
bewerten. Die Hamburger Karriereschmiede bietet weiblichen Nachwuchstalenten ein ganzjahri-
ges Programm zur Entwicklung ihres Flihrungspotentials und unterstiitzt und begleitet diese auf
diesem Weg in die angestrebte Fihrungsposition. Das Gesamtprogramm basiert auf drei Saulen,
einem individuellen Karrierecoaching, drei Workshops zu den Themenbereichen Persénlich-
keitsentwicklung, Selbstmarketing und Karriereplanung, und schlieBlich einem Lernnetzwerk, in
dem sich die Teilnehmerinnen wéhrend und nach dem Programm treffen, um mit Hilfe eines per-
sonlichen Austausches Impulse fir eine berufliche Weiterentwicklung erhalten. Durch die Kombi-
nation von Theorie mit einem hohen Praxisanteil erhalten die Teilnehmerinnen die Mdglichkeit,
konkret an den individuellen Karriereschritten zu arbeiten. Das Projekt hatte von Anfang an eine
hohe Resonanz. Bereits zu Beginn der Férderperiode im Jahre 2008 lberstieg die tatsachliche
Anzahl von Teilnehmerinnen (104) die geplante Anzahl an Teilnehmerinnen (80). 2009 haben
161 karriereorientierte Frauen aus Hamburg die Beratungs- und Qualifizierungsangebote der
Hamburger Karriereschmiede wahrgenommen.

Die erfolgreiche Vermittlung der Teilnehmerinnen erfolgt vor allem durch gezielte MarketingmaB-
nahmen, bei denen Informationsmaterialien der Hamburger Karriereschmiede (wie Broschiren,
Flyer, Postkarten und Plakate) zum Einsatz kommen. Plakataktionen in den Hamburger S- und U-
Bahnen, sowie eine Verteilung des Informationsmaterials auf Fachveranstaltungen und Messen,
erwiesen sich dabei als besonders anziehende ‘Hingucker'. Es werden auch Beilagen in der loka-
len und regionalen Tages - und Fachpresse verteilt und Kooperationspartner als weitere Multipli-
katoren genutzt. Zunehmend wenden sich die Bewerberinnen jedoch auch auf Empfehlungen
bereits registrierter Teilnehmerinnen an die Hamburger Karriereschmiede.

Die soziodemografischen Merkmale der Teilnehmerinnen unterscheiden sich in der Branchenzu-
gehorigkeit, in den Altersgruppen und im Tatigkeitsbereich. Diese starke Heterogenitdt ist aus-
dricklich erwlinscht und wird von den Teilnehmerinnen als sehr positiv empfunden, da eine
breitere Wissensplattform entstehen kann und ein aktiverer Erfahrungsaustausch, sowie gegen-
seitige Hilfestellungen ermdglicht werden.

Um den Erfolg des Projektes zu messen, ist die Karriereentwicklung der Teilnehmerinnen ein

zentraler Indikator. Ein messbarer Karriereschritt ist allerdings erst nach einiger Zeit zu erfassen
(nach zeitintensiven Bewerbungsverfahren, internen Beférderungsstandards etc.). Deswegen dif-
ferenziert die Karriereschmiede bei der Entwicklung der Teilnehmerinnen zwischen den qualita-

° Laut Hamburger Karriereschmiede, Zwischenbericht 2009: 34
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tiven Zugewinn von fihrungsrelevanten Fertigkeiten und Kenntnissen einerseits, und der kon-
kreten Anzahl der Frauen, bei denen ein beruflicher Aufstieg erfolgt ist, andererseits.

Durch den Beratungs- und Qualifizierungsansatz, sowie der Bearbeitung fiihrungsrelevanter
Themen im Rahmen von Workshops, Coachings, und Netzwerktreffen kann ein qualitativer Zu-
gewinn von fiihrungsrelevanten Fertigkeiten und Kenntnissen sichergestellt werden. Dieses
spiegelt sich auch in den schriftlichen Feedbacks der Teilnehmerinnen wider, die nach jedem
Workshop eingeholt werden. Alle drei Workshops wurden im Jahre 2009 von den Teilnehmerin-
nen als sehr gut bewertet (alle Workshops schwanken zwischen der Schulnote 1,4 und 1,7)
(Hamburger Karriereschmiede, 2009: 13). Auch bei dem Feedback zum ganzheitlichen Aufbau
und Unterstiitzung der Hamburger Karriereschmiede geht hervor, dass die Teilnehmerinnen eine
Vielzahl neuer Eindriicke und Sichtweisen, eine besonders hohe Motivation und zahlrei-
che Praxistipps fiir sich personlich mitnehmen (ibid.). Die Teilnehmerinnen flihlen sich
durch den praxisnahen Aufbau des Programms gestarkt, um interne Unternehmensstrukturen
aufzubrechen, und sich gerade gegentiber den mannlichen Entscheidungstréagern zu behaupten.
Durch eine kritische Selbsteinschatzung und AuBenbetrachtung verspiiren die Teilnehmerinnen
ein starkeres Selbstbewusstsein, um gerade auch in mannerdominierten Branchen (Luft- und
Raumfahrtssektor) ihre Karrierewilinsche klar zu formulieren.

Die Verbleibsdaten, die Auskunft Gber die konkrete Anzahl der Frauen mit beruflichem Aufstieg
geben kénnen, lagen zum Zeitpunkt der Berichtslegung noch nicht vor. Nach einer umfassenden
Teilnehmerbefragung sind diese voraussichtlich Ende 2010 verfligbar. Bisher ist allerdings be-
reits eine konkrete Karriereentwicklung bei 30 Prozent der Teilnehmerinnen eingetreten
(Hamburger Karriereschmiede, Zwischenbericht 2009:10). Dabei handelt es sich um den Aufstieg
in eine Linien-Flhrungsposition, um einen fachlichen Karriereaufstieg oder um einen Schritt in die
Selbstandigkeit.

Herausforderung in der Zukunft wird es zum einen sein, die Verbleibsdaten der Teilnehme-
rinnen zu erfassen und zu analysieren, da die Karriereentwicklung letztendlich der Indikator fir
die Zielerreichung einer Erhéhung des Anteils von Frauen in Flihrungspositionen darstellt. Aus
Sicht des Projekttragers soll kiinftig auch noch ein intensivierter Fokus auf die Sensibilisierung
von Unternehmen gelegt werden. Bisher wurden Unternehmen nur punktuell (nur wenn bereits
Kontakt besteht) mit Hilfe von Informationsmaterial und Flyer Gber die Thematik informiert. Ge-
plant ist allerdings im nachsten Jahr, Unternehmen und mannlichen Entscheidungstragern mit
Hilfe von Workshops und Veranstaltungsreihen den Mehrwert von Frauen in Fliihrungspositionen
naherzubringen. Dies ist ein entscheidender Ansatz, da somit das Phanomen der ,Glasernen De-
cke' auch von ,oben' aufgeldst, und eine strategische Personalentwicklung unterstitzt werden
kann.

Trotz einer hohen Selbstmotivation ist es zum Teil schwierig fir die Teilnehmerinnen, die Teil-
nahme an den Workshop am spaten Freitagnachmittag/Abend einzurichten. Die Teilnehmerinnen
winschen sich, in den Workshops die Themen Karriere und Partnerschaft (z. B. was bedeutet
eine Karriereentwicklung fiir meine Partnerschaft?) und Familie zu thematisieren.

Kooperation und Vernetzung

Die KWB e. V. nutzt in dem Projekt Hamburger Karriereschmiede einen " Pool' von Kooperations-
und Ansprechpartnern. Zum einen ist eine langfristige Zusammenarbeit mit drei Coachs/ Traine-
rinnen vereinbart, die fur die Ausfihrung der bereits genannten Workshops verantwortlich sind.
Kooperationspartner und Projekttrager arbeiten sehr eng zusammen. Dabei werden Feedback-
bdgen vor und nach den Workshops gemeinsam bewertet und diskutiert. Durch eine Analyse und
Einschatzung der Feedbackbdgen, kommt es zu einem direkten Austausch. Auch wird fir beide
Seiten die Moglichkeit gegeben, Hinweise der Teilnehmerinnen direkt in die Ausfihrung oder Or-
ganisation einflieBen zu lassen. Desweiteren kommt es zu einer engen Zusammenarbeit mit ver-
schiedenen Unternehmensverbanden (wie beispielsweise AGA Unternehmensverband, Chemie
Nord etc.) und Fachexperten. Diese Verbande werden in ihrer Multiplikatorfunktion genutzt, um
auf die Thematik aufmerksam zu machen, und teilweise auch als Sprecher bei formalen Netz-
werkveranstaltungen eingesetzt.
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Fazit

Das Projekt setzt sich erfolgreich flir den Abbau geschlechtsspezifischer Segregation und Chan-
cengleichheit ein. Vor allem durch die Verzahnung der drei Module und den glinstigen Preis fir
die Teilnahme an den Workshops, kdnnen Teilnehmerinnen aus verschiedenen Branchen und un-
terschiedlichen Tatigkeitsfeldern individuelle AnstéBe zur Entwicklung der eigenen beruflichen
Karriere gegeben werden. Andere private Coachs/Trainer werden oft nicht genutzt, da der Preis
flr eine Teilnahme sehr hoch ist. Besonders nitzlich fiir die Teilnehmerinnen ist, dass auch nach
Abschluss des Programmes die Moglichkeit besteht, sich mit Ansprechpartnerinnen, Ansprech-
partnern und anderen Teilnehmerinnen im organisierten Netzwerk auszutauschen. Dies unter-
stitzt die Teilnehmerinnen dabei, auch weiterhin die Karriereentwicklung voranzutreiben. Somit
bleiben die Unterstlitzung von weiblichen Nachwuchstalenten sowie die Sensibilisierung von Un-
ternehmen nach wie vor wichtige Ansatzpunkte, um den Kreis weiblicher Fliihrungskréfte zu er-
weitern.

Starken-Schwachen-Analyse des Projektes

Die nachfolgende Abbildung 14 stellt zusammenfassend die identifizierten Starken, Schwachen
(Im Projekt), Chancen und Risiken (im Umfeld des Projekts) sowie die Herausforderungen und
Lésungsansatze entlang der Analyseebenen dar:
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Abbildung 14: Starken-Schwachen-Analyse zum Projekt Karriereschmiede

Vorerfahrung: Bisherige Implementierung und Umset-
= Projektleitung mit Erfahrung im Bereich Zung:
Gender & Arbeitsmarkt. = Der quantitative Erfolg kann noch nicht
«  In Proiekten wie ‘Worklife' und eindeutig bemessen werden, da hierflir
ojekte € o e u die Verbleibsdatenstatistik fehlt (diese

,Equalpay' wurden die Karrierehinder-

nisse von Frauen bereits thematisiert. sl JReen SiErpAElg waim [PrelfEleadr

ger erfasst)
= Ein ‘Pool' von Ansprechpartnern war be-

. = Themen wie Kinder, Familie und Part-
reits aufgebaut.

nerschaft werden bisher noch nicht ex-

Konzeptionelle Gestaltung des Projektes: plizit thematisiert
= Die Teilnehmerinnen werden mit Hilfe 0 Teilweise erschwerte die Terminset-
eines ganzheitlichen Programmes be- zung eines Workshops (Freitagabend)
stehend aus drei Modulen (und einer die Teilnahme

Verzahnung zwischen Einzelcoaching,
Workshops und Lernnetzwerk) in der
individuellen Karriereentwicklung unter- = Die Sensibilisierung von Unternehmen,
stltzt. findet derzeitig nur punktuell statt (Es
gibt allerdings bereits Planungen, dies
ab 2011 zu intensivieren)

Kooperation und Vernetzung:

= Unterschiedliche Teilnehmerinnen (Al-
ter/Branchen/Tatigkeitsfeld) werden er-
folgreich mit dem Programm angespro-
chen. Durch die Heterogenitat der Teil-
nehmergruppe entstehen positive und
hilfreiche Synergien.

Bisherige Implementierung und Umset-
zung:

= Abbau geschlechtsspezifischer Segrega-
tion (erhdhtes Selbstbewusstsein auch
in mannerdominierten Domanen)

= Fodrderung der beruflichen Entwick-
lungsmdglichkeiten von Frauen (vor-
handene Kompetenzen und Fahigkeiten
wurden in den Workshops analysiert
und konkrete berufliche Handlungsstra-
tegien transferiert)

= Forderung einer auf Chancengleichheit
ausgerichteten Fihrungs- und Unter-
nehmenskultur durch eine Sensibilisie-
rung der mannlichen Entscheidungstra-
ger in den Unternehmen

Kooperation und Vernetzung:

= Es wird ein breites Spektrum von Trai-
nern, Unternehmensverbanden, und
Fachexperten genutzt

Wirtschaftliche und sozialstrukturelle Wirtschaftliche und sozialstrukturelle
Rahmenbedingungen: Rahmenbedingungen:
= Hamburg weist bereits mit 66,5 Pro- =  Frauen sind mit einem Anteil von nur
zent eine Uberdurchschnittlich hohe 25 Prozent in den Flihrungspositionen
Erwerbstatigenquote von Frauen auf der deutschen Wirtschaft deutlich un-

(Mikrozensus 2008) terreprasentiert sind (IAB-
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= Attraktiver Branchen-Mix Forschungsbericht 4/2009

= Anfang 2010 lag der Anteil weiblicher
Fihrungskrafte in DAX-notierten Un-
ternehmen in Deutschland bei nur 3,2
Prozent im Topmanagement und bei
12,5 Prozent im mittleren Manage-
ment (Gender Datenreport)

Fallstudie 2: Projekt MiA ,Wege in den Beruf Bildung und Beratung fiir Migrantinnen"

Ausgangslage

Die hohe Arbeitslosenquote von Personen mit Migrationshintergrund (vor allem von Migrantin-
nen), sowie die Situation, dass Personen mit einer auslandischen Staatsangehdrigkeit tGiberdurch-
schnittlich oft in schlecht bezahlten, mit niedrigen Qualitdtsanforderungen belegten Arbeitsver-
haltnissen beschaftigt sind (siehe Kapitel Error! Reference source not found.), zeigt auf, dass
es hohen Handlungsbedarf bei der Férderung dieser Zielgruppe gibt. Als Integrationshemmnisse
werden oftmals die unterschiedlichen Qualifikationsstrukturen zwischen Personen mit Mig-
rationshintergrund und Deutschen genannt. Im Januar 2009 hatten beispielsweise 80,7 Prozent
der in Hamburg verzeichneten Arbeitslosen mit auslandischer Staatsangehdrigkeit keine Berufs-
ausbildung vorzuweisen (Bundesagentur flr Arbeit, 2009). Der Mangel an deutscher Sprach-
kompetenz ist auch ein Aspekt, der die Arbeitssuche aktiv behindert. Zusatzlich erschwert auch
die fehlende Anerkennung von Berufsabschliissen, die bereits im Ausland erworben wurden,
eine erfolgreiche Etablierung auf dem Arbeitsmarkt. Die Arbeitssuchenden werden gréBtenteils in
der Statistik der Bundesagentur fir Arbeit als ‘unqualifiziert' (ohne Berufsausbildung) gefihrt.
Zuletzt ist auch eine Diskriminierung von Menschen mit Migrationshintergrund gegeniber
deutschen Mitbewerbern oftmals klar erkennbar.

Bei einer Betrachtung des Gesundheits- und Pflegesektor, stellt man fest, dass derzeit der Anteil
der erwerbstatigen Frauen mit Migrationshintergrund an allen erwerbstatigen Frauen, die in die-
sen Sektor tatig sind, bei nur 6,6 Prozent liegt (Statistikamt Nord, 2009). Betrachtet man die ho-
he Gesamtzahl von Frauen mit Migrationshintergrund in Hamburg stellt man fest, dass Migrantin-
nen im Gesundheitssektor mit dieser Quote erheblich unter ihren jeweiligen Bevdlkerungsanteilen
beschaftigt sind. Insbesondere durch den massiven Fachkraftemangel im Gesundheits- und Pfle-
gesektor ergibt hier Handlungsbedarf das Potential qualifizierter Migrantinnen und Migraten im
Pflegebereich zu nutzen. Das Hamburger ESF-Programm hat auf die erschwerten Arbeitsmarkt-
bedingungen fir Personen mit Migrationshintergrund reagiert. Mit Hilfe von gezielten MaBnah-
men, soll der Einstieg in die Erwerbstatigkeit sowie die Arbeitsbedingungen fiir Personen mit Mig-
rationshintergrund verbessert werden. Dabei werden Projekte geférdert, die diese Zielgruppe in
die qualifizierte Erwerbstatigkeit fuhren und diese auf diesem Weg unterstiitzen.

Die passage gGmbH arbeitet mit der Zielsetzung, die oben genannten Integrationshemmnisse
aufzuldsen und die berufliche Qualifizierung von Erwerbslosen oder von Erwerbslosigkeit Bedroh-
ter (insbesondere von Personen mit Migrationshintergrund) zu verbessern, um deren Beschafti-
gungsfahigkeit zu starken und Zugange zu Arbeit und Ausbildung zu ermdglichen. Ein migrations-
spezifischer Betrieb von passage gGmbH ist Wege in den Beruf, welches mit Hilfe des Projek-
tes MiA Migranten und Migrantinnen unterstitzt sich durch eine erweiterte berufliche Qualifizie-
rung auf dem Arbeitsmarkt zu orientieren.

Konzeptionelle Gestaltung des Projektes

Die Passage — gemeinniitzige Gesellschaft fiir Arbeit und Integration mbH (gGmbH) hat
bereits langjahrige Erfahrung mit der Qualifikation, Integration und Beschaftigung von arbeitslo-
sen Jugendlichen und Erwachsenen. Dabei ist die Hauptzielsetzung, die berufliche Qualifizierung
dieser Zielgruppe zu verbessern und einen Einstieg in den Beruf oder Ausbildung zu ermdglichen.

10 Ausfiihrliche Analysen zur den Wirkungen des SGB II auf Personen mit Migrationshintergrund sind in der gleichnamigen
Studie im Auftrag des Bundesministeriums flr Arbeit und Soziales Giber den folgenden Link abrufbar:
http://www.bmas.de/portal/39960/f395_forschungsbericht.html.

11 Sjehe hierzu Kamuran Sezer/Nilgiin Daglar: ,Tiirkische Akademiker und Studenten in Deutschland. Wie sie leben. Was sie
denken. Was sie wollen. Die Identifikation der TASD mit Deutschland - Abwanderungsphanomen der TASD beschreiben und
verstehen -" http://tasd.futureorg.de/index.php?page=publikationen.
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Besonderer Schwerpunkt wird dabei unter anderem auf die Bewadltigung von beruflichen Integra-
tionshemmnissen fiir Personen mit Migrationshintergrund gelegt. Ein Betrieb der passage gGmbH
ist ‘Wege in den Beruf', welcher fiir die Organisation und operative Ausfithrung des Projektes
MiA zustandig ist. Es handelt hierbei um ein migrationsspezifisches Projekt, bei dem Personen mit
Migrationshintergrund (bisher nur weibliche Teilnehmerinnen) eine Nachqualifizierung zur Aner-
kennung der bereits im Herkunftsland erworbenen Ausbildung ermdglicht wird. Dabei wird eine
verkilrzte Ausbildung zur Gesundheits-und Krankenpfleger/-in in Teilzeit (75 Prozent) angeboten.
Das Projektziel ist die dauerhafte Integration von Personen mit Migrationshintergrund in quali-
fizierte Beschaftigungsverhaltnisse im Gesundheits- und Pflegesektor auf dem Arbeitsmarkt. MiA
wird bewusst eingesetzt um die Ursachen beruflicher Integrationsdefizite, wie die unterschiedli-
che Qualifikationsstruktur, den Mangel an deutscher Sprachkompetenz, die fehlende Anerken-
nung von Berufsabschllissen und der Diskriminierung auf dem Arbeitsmarkt, zu begegnen. Es
setzt sich somit erfolgreich fir die beiden zentrale Aspekte der ESF-Férderung ‘Chancengleich-
heit' und 'Nichtdiskriminierung® ein. Ein weiteres Ziel von MiA ist es, einen Beitrag zur Verbesse-
rung des Angebots von examiniertem Pflegepersonal zu leisten. Der hohe Bedarf im Gesundheits-
und Krankenpflegesektor in der Freien und Hansestadt Hamburg kénnte durch Personen mit Mig-
rationshintergrund, die bereits eine abgeschlossene Ausbildung in ihrem Herkunftsland vorweisen
kénnen, teilweise gedeckt werden. Somit kénnten auf der einen Seite dem Arbeitsmarkt dringend
bendétigte qualifizierte Arbeitskrafte zugeflihrt werden, und auf der anderen Seite kdnnten Perso-
nen mit Migrationshintergrund durch eine feste Stelle beruflich und sozial integriert werden.

Das Albertinen-Diakoniewerk e. V. ist der Kooperationspartner des Projektes MiA. Die
Albertinen Schule und die stationdren Einrichtungen sind flir die fachtheoretische und fachprakti-
sche Ausbildung zustandig, wahrend die passage gGmbH den Ausbildungsverlauf koordiniert, sich
um den sprachlichen Sprachunterricht kiimmert, und die Teilnehmer auch bei persénlichen Prob-
lemlagen berat.

Die Zielgruppe des Projektes und die Voraussetzungen fiir eine Teilnahme sind von dem Projekt-
trager genau festgelegt. Eine Grundvoraussetzung ist, dass die Bewerberin oder der Bewerber
mit Migrationshintergrund bereits eine abgeschlossene Ausbildung im Herkunftsland als Kranken-
pflegerin, Krankenpfleger oder als Hebamme vorweisen kann. Vor einer Teilnahme an dem Pro-
jekt MiA, muss der Nachweis von Eigeninitiativen erbracht werden. Zundchst miissen die Uber-
setzung von Diplomen und Verkiirzungsbescheinigung, Anerkennung dieser Dokumente bei der
Behorde fir Soziales, Familie, Gesundheit und Verbraucherschutz, verschiedene Sprachnachwei-
se, und praktische Berufserfahrungen (Praktikum etc.) vorgelegt werden. Erst dann werden die
Bewerber (meist direkt von der Behorde flir Soziales, Familie, Gesundheit und Verbraucher-
schutz) an ‘Wege in den Beruf* weitergleitet. Dort werden die Bewerber mithilfe einer Vorberei-
tungs- und Bewerbungsphase zusammen mit den Kooperationspartnern abschlieBend als Teil-
nehmerinnen oder Teilnehmer des Projektes ausgewahlt. Obwohl die Teilnahme fir beide Ge-
schlechter mdglich ist, durchliefen bisher nur Frauen das Programm.

Die Handlungsschwerpunkte ergeben sich durch die bisherigen migrationsspezifischen Erfah-
rungen. In der vorletzten Forderperiode (2001-2004) organisierte das damals noch nicht als pas-
sage gGmbH fusionierte Unternehmen GATE GmbH ein ahnliches Projekt. Auch in diesem Projekt
wurde eine verkirzte Ausbildung als Gesundheits- und Krankenpfleger mit unterstiitzendem
Sprach- und Betreuungsangeboten fur Personen mit Migrationshintergrund ermdglicht. Dabei
wurden Integrationsdefizite, Diskriminierung und fehlende Chancengleichheit bereits thematisiert.
Die Erfahrungen und Herausforderungen wurden bewusst in das heutige Projekt MiA eingearbei-
tet. Insbesondere wurde der Zuschnitt dahingehend geandert, dass das Projekt als Teilzeit-
Ausbildung angeboten wird, weil sich in dem Vorgangerprojekt oftmals Schwierigkeiten mit der
Kinderbetreuung ergaben. Seitdem ermdglicht das Projekt MiA groBtenteils erwerbslosen Perso-
nen mit Migrationshintergrund eine anerkannte Qualifikation im Gesundheits-und Pflegebereich
zu erlangen. Dieses zielgruppenspezifische Angebot mit der Kombination zwischen Nachqualifizie-
rung und dem Gesundheits-und Pflegebereich erweitert aus Sicht des Evaluators die kommunale
Angebotslandschaft in Hamburg.
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Zielgruppe Geplant Bisheriger Output
(SOLL)
2008 2009
Frauen allgemein 25 29 30
Davon Frauen mit Migrations- Alle Alle Alle
hintergrund
Frauen ohne Schulabschluss Keine 0 0
Ergebnisse- Integration in
Arbeit
-  Erfolgreiche Bewerbung @25 25 30
zu einem Ausbildungs-
platz
- Probezeit bestanden 19 18
- Ausbildung nach Probe- 18 18
zeit fortgesetzt
Ergebnisse - Stabilisierung Keine Vorga- - 412
von Beschiftigungsverhalt- ben
nissen

Datenquelle: passage gGmbH

Implementierung und Umsetzung

Die Umsetzung des Projektes ist insgesamt positiv zu bewerten. Wahrend die fachliche und
praktische Ausbildung von den Kooperationspartnern ausgefihrt wird, Gbernimmt der Projekttra-
ger eine entscheidende Rolle bei der Vorbereitung und anschlieBend bei der ausbildungsbegleit-
endenden Unterstlitzung der Teilnehmerinnen. Das Projekt tragt zur Lésung der groBten Integra-
tionsprobleme Sprache, Qualifikation, und Diskriminierung bei. Der erfolgreiche Abbau die-
ser beruflichen Integrationshemmnisse ist vor allem auf drei Punkte zuriickzufihren:

1)

2)

3)

In einer intensiven 6-monatigen Vorbereitungsphase werden die Teilnehmerinnen von
den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern der passage gGmbH mit berufsbezogenem
Sprachunterricht auf die praktische Ausbildung und Arbeit im Krankenhaus vorbereitet.
Der Schwerpunkt liegt hierbei auf dem Erlernen von medizinischen Fachbegriffen und Ab-
kirzungen sowie Patienten-Rollenspielen. Der Sprachunterricht wird auch wahrend der
Ausbildung einmal wéchentlich angeboten und hilft den Teilnehmern sprachliche Defizite
kontinuierlich abzubauen. Es gibt zudem die Mdéglichkeit fir Teilnehmer mit gréBeren
Sprachschwierigkeiten, einen zusatzlichen Férderunterreicht in Anspruch zu nehmen.
Dies ist gerade durch den zum Teil hohen Bedarf an schriftlicher Dokumentation im
Gesundheits- und Pflegebereich eine groBe Unterstlitzung fir die Teilnehmerinnen und
spielt auch wahrend der Priifungsvorbereitung eine entscheidende Rolle.

Mit einer um ein Jahr verkilrzten Ausbildung (22,5 Monate) in Teilzeit wird die Berufs-
qualifikation, die im Herkunftsland der Teilnehmerinnen bereits abgeschlossen wurde,
zumindest teilweise anerkannt und in die Organisation des Curriculums aufgenommen.
Zudem ist das Ziel der Ausbildung, die Abschlussprifung zu bestehen, und dem Arbeits-
markt als examinierte/r Krankenpfleger/-in zur Verfligung zu stehen. Durch die gute 6f-
fentliche Reputation der Albertinen Schule und das anspruchsvolle Curriculum der Ausbil-
dung haben die Teilnehmer i.d.R. kaum Schwierigkeiten einen Arbeitsplatz zu finden.
Auch das Problem der Diskriminierung wird indirekt im Projekt MiA behandelt. Um die
Teilnehmerinnen auch bei Problemlagen zu unterstiitzen, die nicht nur durch sprachliche
Schwierigkeiten verursacht wurden, hilft eine Sozialarbeiterin der passage gGmbH den
Teilnehmerinnen einmal wochentlich bei persdnlichen Problemen, Antragsformalitaten
und Behérdengangen. Dariber hinaus kommt es wahrend der praktischen Ausbildung in
den stationaren Einrichtungen immer wieder zu sprachlichen und interkulturellen Missver-
stdandnissen und Problemen. Auch dieser Problematik wird gezielt begegnet: Mitarbeite-

12 Bereits Vier der Teilnehmerinnen sind von dem Kooperationspartner in eine Festeinstellung (ibernommen worden, noch bevor die
Prifungsergebnisse vorliegen.
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rinnen und Mitarbeiter der passage gGmbH begleiten seit diesem Jahrgang (Beginn Au-
gust 2010) die Teilnehmerinnen auch wahrend ihrer praktischen Arbeit auf den Stationen,
mit dem Ziel Kolleginnen und Kollegen vor Ort zu sensibilisieren und konkrete Unterstuit-
zung bei Problemen anzubieten. Zudem nimmt der Projekttrager aktiv an Krankenhaus-
besprechungen und in einem norddeutschen Netzwerk *‘Migrantinnen in der Pflegeausbil-
dung' teil, um die Interessen der Zielgruppe auch dort zu reprasentieren. Der Projekttra-
ger sieht sich auf Grund dessen bewusst auch als Mediator.

Die Zusteuerung der Teilnehmerinnen erfolgt gréBtenteils Giber die Behdrde flir Soziales, Fami-
lie, Gesundheit und Verbraucherschutz (siehe Abbildung 15). Ausschlaggebend war hierbei der
persodnliche Einsatz eines Mitarbeiters Behorde flir Soziales, Familie, Gesundheit und Verbrau-
cherschutz, der in der Vergangenheit in dem Referat Fachberufe fiir Gesundheitswesen, Personen
mit Migrationshintergrund zur Anerkennung und Bewertung von auslandischen Schulabschlissen
beraten hat. Der Mitarbeiter vermittelte Teilnehmerinnen personlich an den Projekttrager, und
sammelte auch wahrend des Jahres eine Liste von Interessenten, die sich bei einem erneuten
Durchlauf erfolgreich bewerben konnten. Somit war der Prozess der Vermittlung besonders effek-
tiv, was darin begriindet lag, dass das Projekt bei der Behdrde bekannt ist und die Zielgruppe
Uberschaubar und gut abgrenzbar ist. Im Jahre 2008 standen somit bereits 180 Teilnehmerinnen
auf der Warteliste, die sich dem Bewerbungsprozess stellen konnten. Durch einen Referatswech-
sel des Mitarbeiters der BSG, wird es eine Herausforderung fiir die Zukunft sein, auch weiterhin
eine erfolgreiche Vermittiung von Teilnehmer/innen zu gewahrleisten. Die bisherige Offentlich-
keitsarbeit, in der Flyer der passage gGmbH ausgelegt, oder Messeauftritte organisiert wurden,
brachte durch die zielgruppenspezifische Ausrichtung des Projektes nicht die gewlinschte Reso-
nanz. Es muss von daher garantiert werden, dass das Projekt bei der ARGE und der Behdérde fir
Soziales, Familie, Gesundheit und Verbraucherschutz weiterhin bekannt ist und geférdert wird.
Zudem ware eine spezifischere Auslegung von Flyern und Informationsmaterialen an &ffentlichen
Platzen mit hohen Zulauf der Zielgruppe, wie beispielsweise in Kinderbetreuungseinrichtungen,
Uberaus empfehlenswert.

Abbildung 15: Zusteuerung der Teilnehmerinnen und Teilnehmer

Behérde fiir Soziales,

Familie, Gesundheit und Passage gGmbH (Wege in den

Verbraucherschutz
(Referat Fachberuf fiir
Gesundheitswesen)

Beruf)

Wie bereits erwdhnt, muss die Teilnehmerin bereits im Vorfeld Selbstinitiative zeigen, um sich
Uberhaupt dem Bewerbungsverfahren der passage gGmbH stellen zu kénnen. Um auf beiden Sei-
ten feststellen zu kénnen, ob die Teilnahme an dem Projekt die gegenseitigen Erwartungen er-
fullt, wurde im zweiten Jahrgang (Beginn August 2009) ein ‘Schnupperpraktikum® eingefiihrt. So
konnte die Bewerberin bereits in der Vorbereitungsphase feststellen, ob die Organisation sowie
die praktische Arbeit im Gesundheits- und Pflegesektor den eigenen Vorstellungen entsprechen.
Sich dem schwierigen Bewerbungsverfahren, sowie den anspruchsvollen praktischen Erfahrungen
des Schnupperpraktikums zu stellen, beweist bereits eine hohe Selbstmotivation der Teilneh-
merinnen wieder in das Berufsleben zuriickzufinden. Es muss somit weder vom Projektleiter
noch vom Kooperationspartner Motivationsarbeit geleistet werden. Die bisherige Erfahrung hat
gezeigt, dass die meisten Teilnehmerinnen, die die Bewerbungs- und Vorbereitungsphase erfolg-
reich beendet haben, auch die Ausbildung bis zur Examenspriifung beenden (von den 19 Teil-
nehmerinnen des Durchlaufs in 2008, die die Probezeit bestanden haben, legen nun 18 Teilneh-
merinnen die Examensprufung ab).

Vor allem durch die praktische Arbeit und den direkten Kontakt mit den Patienten kann man ein
erhohtes Selbstbewusstsein der Teilnehmerinnen feststellen. Der Kooperationspartner sowie
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der Projekttrager, erkennen eine klare Veranderung der Teilnehmerin, sobald diese die Arbeits-
kleidung und das dazugehérende Namensschild des Krankenhauses tragen dirfen. Mit Hilfe die-
ser auBerlichen Identifikationsmerkmale nehmen sich die Teilnehmerinnen als ein Teil des Kran-
kenhauses wahr, und fallen durch ein selbstbewussteres und starkeres Auftreten auf.

Die verhaltnismaBig lange Bewerbungs- und Vorbereitungsphase vor Ausbildungsbeginn be-
deutet fur einige Teilnehmerinnen materielle Probleme. Viele der Teilnehmerinnen erhalten in
dieser Phase keine finanzielle Unterstiitzung, und muissen ihren Lebensunterhalt flir die Dauer
von sechs Monaten selbst bzw. Uber ihre Familie finanzieren. Gerade weil die Teilnehmerinnen
bereits eine abgeschlossene Ausbildung aus ihrem Herkunftsland vorweisen kénnen, ware zu
Uberprifen, inwieweit die sprachliche Vorbereitungs- und Trainingsphase noch mehr in das Aus-
bildungs-Curriculum des Albertinen-Diakoniewerk e. V. integriert werden kann. Nichtsdestotrotz,
sollte allerdings die allgemeine Wichtigkeit einer vorbereitenden AusbildungsmaBnahme betont
werden, die auch von den Teilnehmerinnen als sehr wichtig angesehen wird.

Eine zentrale Herausforderung fir die Zukunft ist es, die Unterstiitzung der Zielgruppe auch
nach der Ausbildung zu gewadhrleisten. Es herrschen nach wie vor Sprachschwierigkeiten und
Vermittlungsbedarf zwischen der Zielgruppe und dem stationdaren Personal. Der Projekttrager
schlug einen Interkultureller Coach vor, der vor Ort die Vermittlerposition der passage gGmbH
in den stationaren Einrichtungen dauerhaft (ibernehmen wiirde, um die Interessen der Zielgruppe
zu gewahrleisten. Zudem sollte die Mdglichkeit geschaffen werden, auch nach der abgelegten
Examensprifung weiterhin berufsbezogenen Sprachunterricht zu erhalten.

Ergebnistransfer

Zum Zeitpunkt der Evaluierung befindet sich der erste Jahrgang (Beginn 2008) in der schriftli-
chen und mindlichen Examenspriifung. Daher ist es zum Zeitpunkt der Berichtslegung noch nicht
moglich, genaue Verbleibsdaten zu analysieren. Der Projekttrager wies jedoch darauf hin, dass
die fehlenden Verbleibsdaten, sobald dies mdéglich ist, gesammelt und archiviert werden. Es sollte
allerdings erwahnt werden, dass vier der Teilnehmerinnen des Jahrgangs (Beginn 2008), bereits
vor dem Vorliegen der Prifungsergebnisse vom Albertinen-Diakoniewerk e V. direkt tbernommen
werden. Zudem ist eine Bereitschaft vorhanden, noch weitere Teilnehmerinnen fest einzustellen.
Daraus kann man schlieBen, dass den Bewerbern mit Hilfe des Projektes MiA ein Berufsfeld er-
offnet wurde, das ihnen bis dahin in Deutschland verschlossen blieb oder in dem sie bisher noch
unterreprasentiert waren.

Kooperation und Vernetzung

Der Kooperationspartner des Projektes MiA ist das Albertinen-Diakoniewerk e V., welches das
Albertinen Krankenhaus/Albertinen Haus gGmbH und das Amalie-Sieveking Kranken-
haus umfasst. Das Albertinen Krankenhaus Uberlegt die Kooperation zu beenden. Der Projekttra-
ger begriindete die eventuelle Beendigung der Zusammenarbeit mit dem Arbeitsaufwand der ar-
beitsintensiven Zielgruppe, den das Albertinen Krankenhaus aufgrund von internem Personal-
mangel nicht mehr nachkommen kann. Die endgiltige Entscheidung soll im Januar 2011 gefallt
werden. Das Albertinen Krankenhaus nahm keinen Bezug zu den Griinden der Kooperationsbe-
endigung. Alle anderen Partner sind in der urspriinglichen Kooperationsstruktur erhalten geblie-
ben.

Durch die generalisierte Ausbildung, die allgemeine Gesundheits- und Krankenpflege, Altenpflege
und Kinderkrankenpflege miteinander verbindet, werden die Auszubildenden auf die spateren be-
ruflichen Herausforderungen vorbereitet. Die Projekttrager und der Kooperationspartner arbeiten
eng in der Bewerbungsphase zusammen, da gemeinsam Uber die endglltige Auswahl von Teil-
nehmerinnen entschieden wird. Nach der Bewerbungs- und Vorbereitungsphase, die fast aus-
schlieBlich von der passage gGmbH organisiert und auch operativ ausgefihrt wird, ibernehmen
die Albertinen Schule und die Krankenhauser die fachliche Ausbildung der Zielgruppe. Der Pro-
jekttrager hat dann nur noch die Funktion einer sprachlichen, sozialen und persénlichen Unter-
stitzung. Eine engere Einbeziehung des Projekttragers in das Curriculum der Schule ware hilf-
reich, um die Teilnehmerinnen aktiver wahrend der fachlichen Ausbildung unterstitzen zu kén-
nen. Der Projekttrager schlug vor einen zusatzlicher Sprachunterricht (mehr als einmal woéchent-
lich) in das Curriculum einzubauen, damit die Zielgruppe direkt die Mdglichkeit hat, sprachliche
Verstandnisfragen zu klaren und Fachbegriffe nachzufragen.

Fazit

Das Projekt setzt erfolgreich bei den unterschiedlichen Integrationshemmnissen an und unter-
stltzt Personen mit Migrationshintergrund nicht nur mit Hilfe von berufsbezogenem Sprachun-
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terricht, sondern auch mit persénlicher Unterstiitzung und Betreuung, dabei die Schwierigkeiten
des beruflichen Alltages zu bewaéltigen. Somit gelingt es der Zielgruppe eine erfolgreiche Ausbil-
dung abzuschlieBen, welches einen Einstieg in den Arbeitsmarkt Hamburgs méglich macht. We-
gen des hohen Bedarfs an Fachpersonal im Gesundheits- und Pflegesektor sollte dartiber nachge-
dacht werden, dass Projekt MiA nicht nur in eine Regelférderung zu Uberfiihren, sondern die Ge-
samtorganisation an den Kooperationspartner zu tbergeben. Das Albertinen-Diakoniewerk e.V.
kdénnte mit Hilfe eines vom Projekttrager vorgeschlagenen interkulturellen Coachs, und eines
im Curriculum integrierten Sprachforderungskurses die angesprochene Zielgruppe weiterhin
fordern. Gerade da einige Fachkrafte mit Migrationshintergrund bereits eine Qualifizierung im
Pflegebereich vorweisen kénnen, ware es erstrebenswert, diese Zielgruppe auch weiterhin zu for-
dern und mit Hilfe einer auch in Deutschland anerkannten Examinierung flir den Arbeitsmarkt zu
qualifizieren. Der Kooperationspartner zeigt sich aufgrund des wachsenden Pflegenotstands
grundsatzlich offen fiir eine Verstetigung des Projektes.

Stiarken-Schwiachen-Analyse des Projektes

Die nachfolgende Abbildung 16 stellt zusammenfassend die identifizierten Starken, Schwachen
(Im Projekt), Chancen und Risiken (im Umfeld des Projekts) sowie die Herausforderungen und
Lésungsansatze entlang der Analyseebenen dar:

Abbildung 16: Starken-Schwiachen-Analyse des Projekts MiA

Vorerfahrung: Bisherige Implementierung und Umset-

»  Projektleitung mit Erfahrung im Bereich  Z“'™9*

migrationsspezifischer Arbeitsférderung = Es kommt regelmaBig zu kulturel-

- Unter GATE GmbH wurde bereits (2001 len/sprachlichen Missverstéandnissen

— 2004) ein &hnliches Projekt organi- wahrend der stationaren Ausbildung

siert, dessen Erfahrungen in MiA einge- der Zielgruppe
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Diskriminierung)

= Erste (berufliche) Integrationserfolge
(die Zielgruppe fihlt sich anerkannt
und erhalt durch die praktische Arbeit

ein neues Selbstbewusstsein)
Kooperation und Vernetzung:

= Der Kooperationspartner hat ein hohes
Eigeninteresse an der Zielgruppe (er-
hohter Mangel an Pflegepersonal) und
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nach der Ausbildung an
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Fachkraften im Gesundheits- und Pfle- ausléndischen Frauen (Statistikamt
gesektor Nord, 2009) im Gesundheitswesen.

- Eine hohe Anzahl von Frauen mit Mig- Dies beweist, dass Frauen erheblich

rationshintergrund haben bereits eine Pl [07Reh) YT (Bl U=

abgeschlossene Berufsausbildung im I SO S

Pflegebereich, die allerdings in sind. Die hohe Arbeitslosenquote* von

Deutschland nicht als Qualifikation an- PerEREn s LR eme =R AU

. (vor allem der Frauen) ist ein Indiz da-
erkannt wird

fir, dass eine berufliche Integration
noch nicht vollstandig stattgefunden

hat

3 Laut Bundesagentur fiir Arbeit lag diese im Jahre 2009 bei 19,6 Prozent in Hamburg
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= Es fehlt die Mdglichkeit eine berufliche
Nachqualifizierung im Gesundheits-
und Pflegebereich Ausbildung abzule-
gen, die auch gleichzeitig berufsbezo-
genen Sprachunterricht, und weitere
stiitzende Férderung und Beratung be-
inhaltet.
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ZUSAMMENFASSUNG, FAZIT UND EMPFEHLUNGEN

Insgesamt zeigt sich, dass die beiden Querschnittsziele Chancengleichheit und Anti-
Diskriminierung sowie Nachhaltigkeit im Hamburger ESF-Programm einen hohen Stellenwert ein-
nehmen. Die Strategie des ESF-Programms der Freien und Hansestadt ist nach Ansicht des
Evaluatorenteams gut aufgestellt, um die mit den beiden Querschnittszielen verbundenen opera-
tionellen Ziele zu erreichen. Insbesondere die Prioritatsachse ,Verbesserung des Zugangs zu Be-
schéftigung sowie soziale Eingliederung von Benachteiligten/Chancengleichheit", die mit 30 Pro-
zent der Mittel ausgestattet ist, leistet mit ihren Aktionen und den darunter geférderten Projekten
einen direkten Beitrag zum Querschnittsziel Chancengleichheit und zur sozialen Dimension der
Nachhaltigkeit.

Im Hinblick auf die anfangs aufgestellte Gender Mainstreaming-Systematik ldsst sich feststellen,
dass das ESF-Programm bereits einen groBen Beitrag zur spezifischen Verankerung von
Gleichstellung am Arbeitsmarkt auf der horizontalen Ebene leistet. Gender Mainstreaming wird
damit zunachst handlungsorientiert und spezifisch-pragmatisch implementiert und umgesetzt.
Die entsprechenden Aktionen kénnen aber dariber hinaus auch strategisch-zielorientiert wirksam
werden, wenn die weibliche Beteiligung in beruflichen BildungsmaBnahmen dazu flhrt, dass der
Zugang von Frauen zu Berufen verbessert wird, in denen sie bisher unterreprasentiert sind, wie
es auch die Angaben der Projekttrager im Monitoring nahelegen.

Zwar hat sich die Situation fiir Frauen, Migranten am Arbeits- und Ausbildungsmarkt in den
letzten Jahren verbessert. Weiterer Handlungsbedarf besteht allerdings insbesondere bei der
Angleichung der Gehalter, der Ausweitung des Betreuungsangebotes fiir Kinder zur Férderung
der Vereinbarkeit von Beruf und Familie, der Aufstiegsférderung von Frauen sowie der beruflichen
und sozialen Integration von Menschen mit Migrationshintergrund. Der Diskriminierung von
Menschen mit Migrationshintergrund, die auf vielfaltigen Mechanismen beruht, kann nur mit der
Implementierung von strategischem Cultural Mainstreaming begegnet werden, das sich auch an
Lehrpersonal, Ausbildende sowie Arbeitgeberinnen und Arbeitgeber richten muss.

Das ESF-Programm sollte folglich weiterhin Projekte férdern, die Frauen und Menschen mit Migra-
tionshintergrund den Weg zu einer gleichberechtigten Teilhabe am Erwerbsleben ebnen und da-
mit auch zum Abbau von Lohnungleichheiten und Diskriminierungen bei Filhrungspositionen bei-
tragen.

Das Evaluatorenteam empfiehlt dariber hinaus, dass in den kommenden Jahren auch die struk-
turellen Benachteiligungen von Mannern, beispielsweise in der Forderung jugendlicher Benachtei-
ligter, starker unter Chancengleichheitsaspekten betrachtet werden sollte. In Zukunft sollten ge-
rade auch alleinerziehende Vater angesprochen und unterstiitzt werden, wenn es um die Verein-
barkeit von Familie und Beruf sowie auf Arbeitgeberseite um die Sensibilisierung von Unterneh-
men geht.

Die nachfolgende Abbildung fasst Erfolge und Herausforderungen in Bezug die Umsetzung der
beiden Querschnittsziele zusammen.
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Tabelle 6: Erfolge und Herausforderung in Bezug auf die Umsetzung der Querschnittsziele im Hamburger

ESF-Programm

Querschnittsziele

Erfolge/gute Ansatze

guter Arbeitsmarktzugang von Frauen und
Alteren

verbesserter Zugang zu Beschéftigung und
Berufsausbildung ftir Nicht-Deutsche und
Menschen mit Migrationshintergrund

Zahl der nicht vermittelten Bewerberinnen und
Bewerber fur Ausbildungsplatze unter Mannern
und Frauen annahernd gleichmaBig
zurlickgegangen

Beratung in interkultureller Kompetenz fiir
Personalverantwortliche

Férderung von Diversitat und Toleranz durch
Stadtteilprojekte und Netzwerke

Sensibilisierung von Unternehmen fir die
Einstellung von Alteren

Herausforderungen

Ungleichheit von Frauen bezlglich der
Erwerbseinkommen und der Beschaftigungs-
verhaltnisse

héhere Arbeitslosigkeit und geringere
Ausbildungsbeteiligung unter Nicht-Deutschen

Frauen verfiigen im Verhaltnis zu Mannern zu
einem geringeren Anteil tiber héhere Bildungs-
abschlisse

Frauen in Fihrungspositionen der Wirtschaft
unterreprasentiert

Bisher keine MaBnahmen zur Sensibilisierung
von Entscheidern fiir die Problemlagen von
Frauen oder die Férderung der Einstellung von
Frauen

keine Angaben zum Zugang von Nicht-
Deutschen und Menschen mit Migrations-
hintergrund zu héheren beruflichen Positionen
oder zur Implementation entsprechender
MaBnahmen im ESF-Programm

Eine zentrale Herausforderung fir die Erreichung der Querschnittsziele ist die Bertcksichtigung
von Gender und Cultural Mainstreaming in den Umsetzungsverfahren. So sollten aus Sicht des
Evaluatorenteams weiterhin regelmaBige Fortbildungen und Schulungen zu den beiden
Querschnittszielen fiir die an der Programmumsetzung beteiligten Stellen stattfinden. Dartber
hinaus sollten Leitfaden und Handreichungen zur Umsetzung der Querschnittsziele entwickelt
werden, mit dem Ziel, Programmverantwortliche, Multiplikatoren und Projekttréager entsprechend
zu informieren und zu schulen. In Niedersachsen wurde beispielsweise ein ,ESF - Leitfaden zur
Bewertung von Antragen ,Chancengleichheit und Nichtdiskriminierung" erarbeitet, nach dem die
Bewertung von Antragen hinsichtlich des Querschnittsziels Chancengleichheit und Nichtdiskrimi-
nierung mittels der Anwendung des Scoringmodells erfolgt (Investitions- und Forderbank Nieder-

sachen 2009).
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